COMUNE DI TRIESTE
Cod. Fisc. e Part. IVA 00210240321
Dipartimento Innovazione e Servizi al Cittadino Prot. n°® 24/1-8/2024
Servizio Appalti e Contratti
OGGETTO: Processo verbale di gara a procedura aperta per 1’affidamento dei servizi di
sorveglianza, biglietteria, bookshop, accoglienza e assistenza al pubblico per i
musei del Comune di Trieste. Esame della documentazione di ammissione.

L’anno DUEMILAVENTIQUATTRO - il giorno DODICI del mese di AGOSTO - alle
ore 9:00 - in una sala del Comune di Trieste.

Premesso che, con determinazione dirigenziale n. 1484/2024 ¢ stato autorizzato il
ricorso alla procedura aperta e approvati gli elaborati di gara per I’affidamento del servizio in
oggetto, con utilizzo del criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa sulla base del
miglior rapporto qualita e prezzo;

che il bando di gara ¢ stato pubblicato sul profilo del committente, all’Albo Pretorio
del Comune, sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea nonché sugli altri siti a cura
delll ANAC;

che il bando, unitamente al disciplinare di gara vengono allegati al presente verbale
sub “A” e “B”;

che, in conformita a quanto stabilito dal bando di gara, sono stati pubblicati sul sito
internet dei bandi di gara del Comune e sulla piattaforma telematica di gara una serie di
chiarimenti riprodotti nell'allegato al presente atto sub “C”;

che entro il termine del 9 agosto 2024, risultano inserite a sistema attraverso la
piattaforma eappalti.regione.fvg.it, le offerte dei seguenti soggetti:

1. CNS — CONSORZIO NAZIONALE SERVIZI SOC. COOQOP. - Bologna partecipante per



conto delle proprie consoziate GUARNERIO SOC. COOQOP. - Udine e CRISTOFORO SOC.
COOP. SOCIALE ONLUS — Pontassieve (FI)

2. R. T. . DUSSMANN SERVICE SRL — Milano / ADITUS SRL — Torino

3. EURO&PROMOS FM SPA — Udine

4. LE MACCHINE CELIBI SOC. COOP. IMPRESA SOCIALE — Bologna

5. R. T. I. SOCIETA' COOPERATIVA CULTURE — Venezia / LA COLLINA SOC. COOP.
SOCIALE ONLUS IMPRESA SOCIALE — Trieste / LA.SE SOC. COOP. SOCIALE — Trieste
6. STABILIMENTO TRIESTINO DI SORVEGLIANZA E CHIUSURA SRL — Trieste

tutto cid premesso,

il presidente del seggio di gara, dott. Riccardo Vatta, Direttore del Servizio Appalti e Contratti
con l'intervento in presenza del signor Davide lasnig, Vice Presidente e legale rappresentante
della LA COLLINA e, da remoto, della sig. Ra Ornella Mora in rappresentanza della
EURO&PROMOS FM SPA e dei signori Guido Gerini e Raffaella Tamiozzo entrambi in
rappresentanza del CNS - CONSORZIO NAZIONALE SERVIZI SOC. COOP come da
deleghe conservate in atti,

procede all'apertura virtuale della busta "A" per la valutazione amministrativa.

Viene avanzata attraverso la piattaforma una richiesta di chiarimento al concorrente LE
MACCHINE CELIBI in merito all'importo della garanzia provvisoria e alle certificazioni
prodotte al fine di ottenere le riduzioni previste dal D. Lgs. n. 36/2023.

In merito allo STABILIMENTO TRIESTINO DI SORVEGLIANZA E CHIUSURA SRL
viene rilevato che ¢ stata inserita nella documentazione amministrativa una nota di un
consulente del lavoro che raffronta il CCNL Multiservizi, indicato dalla stazione appaltante e
il CCNL di Vigilanza Privata — Sezione Servizi di Sicurezza che il concorrente ha indicato di
voler applicare.

Il documento opera un raffronto tra i due contratti e non contiene alcun elemento anticipatore
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dell'offerta economica dal quale poterne desumere il contenuto.
Constatata la regolarita e completezza della restante documentazione amministrativa € non
avendo gli intervenuti richiesto la parola, la seduta viene quindi conclusa alle ore 10:35.

Verbale fatto e sottoscritto, con n. 3 (tre) allegati.

IL PRESIDENTE

Firmato digitalmente da:
RICCARDO VATTA
Data: 12/08/2024 12:09:46



Bando di gara per l'affidamento dei Servizi di sorveglianza, biglietteria, bookshop, accoglienza e
assistenza al pubblico per i musei del Comune di Trieste.

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

I.1) Denominazione, indirizzi e punti di contatto: Comune di Trieste, Piazza dell'Unita d'Ttalia n. 4,
codice AUSA 0000157227, Servizio Promozione Turistica, Musei, Eventi Culturali e Sportivi
all’attenzione della dott. ssa Aleksandra Velise — Italia. tel. n. 040/6758314; e-mail:

aleksandra.velise@comune.trieste.it ; Indirizzo internet: www.comune.trieste.it.

Ulteriori informazioni sono disponibili presso: Vedi allegato A.I.

Lo schema di contratto e la documentazione complementare sono disponibili presso: i punti di contatto
sopra indicati.

Le offerte vanno inviate a: Vedi allegato A.III.

1.2) Tipo di amministrazione aggiudicatrice e principali settori di attivita: autorita locale.

L’ Amministrazione aggiudicatrice non acquista per conto di altre amministrazioni aggiudicatrici.
SEZIONE II: OGGETTO DELL'APPALTO

I1.1) Descrizione.

I1.1.1) Denominazione conferita all'appalto dall’amministrazione aggiudicatrice: Servizi di
sorveglianza, biglietteria, bookshop, accoglienza e assistenza al pubblico per i musei del Comune di
Trieste. CIG: B21C56E0D3

I1.1.2) Tipo di appalto e luogo di prestazione dei servizi: servizi.

Luogo principale di esecuzione: Trieste. Codice NUTS: ITH44.

I1.1.3) Breve descrizione dell'appalto: svolgimento dei servizi di sorveglianza, biglietteria, bookshop,
accoglienza e assistenza al pubblico per le sedi museali del Comune di Trieste.

I1.1.4) CPV: 92521000-9

I1.1.5) L'appalto non rientra nel campo di applicazione dell'accordo sugli Appalti pubblici (AAP)

I1.1.6) Divisione in lotti: no.

I1.1.7) Ammissibilita di varianti: no
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I1.2) Entita dell'appalto:

Valore complessivo (comprensivo di opzioni di rinnovo, servizi analoghi, estensione del quinto e
proroga tecnica) di Euro 18.504.490,23 + IVA; importo a base di gara Euro 6.419.579,70 di cui Euro
390,00 di oneri della sicurezza interferenziali non soggetti a ribasso + IVA. L’importo soggetto a
ribasso ¢ pertanto di Euro 6.419.189,70.

I1.3) Durata dell'appalto: tre anni decorrenti dalla data dell'atfidamento.

I1:3.1) Opzioni:

- servizi analoghi ai sensi dell'art. 76 comma 6 del D. Lgs. n. 36/2023 da svolgere in occasione di
mostre temporanee, concerti, conferenze, convegni e altre attivita similari organizzate presso le sedi
museali ed espositive del Comune di Trieste per un valore di Euro 1.014.090,00 per il triennio iniziale;
ai servizi analoghi cosi affidati si applica il valore orario di aggiudicazione;

- aumento fino ad un quinto dell'importo del contratto per il triennio iniziale ai sensi dell'art. 120
comma 9 del D. Lgs. n. 36/2023 per un valore di Euro 1.283.837,94;

- facolta di rinnovo per una durata massima di tre anni, da comunicare almeno trenta giorni prima della
scadenza contrattuale, per Euro 6.419.189,70;

- servizi analoghi ai sensi dell'art. 76 comma 6 del D. Lgs. n. 36/2023 da svolgere in occasione di
mostre temporanee, concerti, conferenze, convegni e altre attivita similari organizzate presso le sedi
museali ed espositive del Comune di Trieste per un valore di Euro 1.014.090,00 nel corso dell'ulteriore
triennio di rinnovo;

- aumento fino ad un quinto dell'importo del contratto per l'ulteriore triennio di rinnovo ai sensi
dell'art. 120 comma 9 del D. Lgs. n. 36/2023 per un valore di Euro 1.283.837,94;

- proroga tecnica per un massimo di sei mesi per un valore di Euro 1.069.864,95.

SEZIONE 1III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO,
FINANZIARIO E TECNICO
III.1) Condizioni relative all'appalto

I11.1.1) Cauzioni e garanzie richieste
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Cauzione provvisoria: Euro 128.391,59 pari al 2 % di Euro 6.419.579,70.

Cauzione definitiva: 10% del prezzo di aggiudicazione o nella misura prevista dall'art. 117 comma 1
del D. Igs. n. 36/2023.

I11.1.2) Principali modalita di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni applicabili
in materia: bilancio comunale con pagamenti secondo quanto indicato all’art. 20 del Capitolato
Speciale d'Appalto.

II1.1.3) Forma giuridica che dovra assumere il Raggruppamento di operatori economici aggiudicatario
dell’appalto: operatori raggruppati o consorziati secondo le modalita indicate nell'art. 68 del D. Lgs. n.
36/2023.

II1.1.4) Altre condizioni particolari cui ¢ soggetta la realizzazione dell’appalto: essendo 1’appaltatore
chiamato a operare in un contesto altamente specifico e particolarmente delicato, vista la presenza di
beni storici, artistici, naturalistici e tecnologici esposti e/o conservati nelle varie sedi museali, le quali
sono esse stesse tutelate e sottoposte ai vincoli per il loro interesse storico-artistico, si ritiene
fondamentale che I'interlocutore dell’intero appalto sia unico. Pertanto, nessuna delle attivita previste
dal Capitolato Speciale d'Appalto risulta, nemmeno parzialmente, subappaltabile.

In linea con le previsioni di cui all’art. 57 del D.Lgs. 36/2023, al fine di promuovere la stabilita
occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e ferma restando la necessaria
armonizzazione con 1’organizzazione dell’operatore economico subentrante e con le esigenze tecnico-
organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, 1’aggiudicatario del contratto di appalto ¢
tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale gia operante alle dipendenze degli
aggiudicatari uscenti, garantendo ’applicazione dei CCNL di settore di cui all’art. 51 del D. Lgs. 15
giugno 2015, n. 81. L'operatore economico subentrante applica le disposizioni sulla clausola sociale
indicate nel Contratto collettivo nazionale Multiservizi a cui ha fatto riferimento il Comune di Trieste
nell’art. 3 bis del Capitolato Speciale d'Appalto. E' comunque fatta salva l'applicazione, ove piu

favorevole della clausola sociale prevista, del contratto collettivo nazionale prescelto dall'operatore
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economico ove questo rispetti il principio di equivalenza previsto dalla vigente normativa sugli appalti
pubblici.

I11.2) Condizioni di partecipazione.

II1.2.1) Situazione personale degli operatori, inclusi i requisiti relativi all’iscrizione nell’albo
professionale o nel registro commerciale.

Inesistenza cause di esclusione di cui agli articoli da 94 a 98 del D. Lgs. 31.03.2023 n. 36; iscrizione
alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura o ad altro organismo equipollente
secondo la legislazione dello Stato di appartenenza, avere legale rappresentanza e stabile
organizzazione in Italia (I'oggetto sociale dell'impresa, come da registrazioni camerali, deve
comprendere o essere coerente con I'oggetto della presente gara).

Nel caso di organismo non tenuto all'obbligo di iscrizione in C.C.I.LA.A. va prodotta dichiarazione del
legale rappresentante resa in forma di autocertificazione ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 con la quale si
dichiara l'insussistenza del suddetto obbligo di iscrizione alla C.C.I.A.A. e l'eventuale iscrizione in albi
o registri, in base alla propria natura giuridica, allegando copia dell'atto costitutivo e dello statuto.

I requisiti minimi dovranno essere dichiarati e successivamente comprovati dal concorrente se non sara
possibile acquisirli direttamente a cura dell’ Amministrazione aggiudicatrice.

II1.2.2) Capacita economico-finanziaria — avere, nel settore che comprenda le attivita oggetto
dell’appalto, un fatturato globale almeno pari al valore a base di gara del presente appalto e quindi per
Euro 6.419.579,70, maturato nel triennio precedente a quello di indizione della procedura.

I11.2.3) Capacita tecnico — professionale - aver eseguito nel precedente triennio dalla data di indizione
della procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento, anche a favore di soggetti privati, per
un valore almeno pari ad Euro 2.100.000,00 IVA esclusa.

SEZIONE IV: PROCEDURA

IV.1) Tipo di procedura: Aperta.

IV.2) Criteri di aggiudicazione.
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IV.2.1) Criteri di aggiudicazione: offerta economicamente piu vantaggiosa, individuata sulla base del
miglior rapporto qualitd/prezzo, ai sensi dell'art. 108, comma 2, lettera a) del D.Lgs n. 36/2023 sulla
base dei parametri enunciati nel Disciplinare di gara:
1. Offerta tecnica massimo 85 punti
2. Offerta economica massimo 15 punti
Per l'individuazione degli elementi di valutazione e dei relativi pesi, si rinvia al Disciplinare di gara.
IV.3) Informazioni di carattere amministrativo.
IV.3.1) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto: no.
IV.3.2) Condizioni per ottenere la documentazione complementare.
Il bando, il disciplinare di gara, la determinazione a contrarre con i relativi allegati e la modulistica per
le dichiarazioni da parte dei concorrenti potranno essere scaricati dal sito internet del Comune di Trieste
all'indirizzo: bandieconcorsi.comune.trieste.it
IV.3.3) Termine per il ricevimento delle offerte:
Data 09/08/2024 ore: 12:30.
IV.3.4) La lingua utilizzabile nelle offerte ¢ I’italiano.
IV.3.5) Periodo minimo durante il quale 1’offerente ¢ vincolato alla propria offerta: 180 giorni.
IV.3.6) Modalita di apertura delle offerte.
Data 12/08/2024 ore: 09:00.
Luogo: Trieste — Piazza dell’Unita d’Italia n® 4 — piano ammezzato — stanza n°® 11.
Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte: legali rappresentanti dei soggetti offerenti
oppure coloro che abbiano ricevuto dagli stessi apposito mandato.
SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI
VI.1) Informazioni complementari.
La gara telematica avviene attraverso la piattaforma eappalti.regione.fvg.it della Regione Friuli Venezia

Giulia. Eventuali plichi cartacei non potranno essere presi in considerazione.
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Eventuali quesiti dovranno pervenire, esclusivamente in lingua italiana, entro il 30 luglio 2024 ¢ le
relative risposte saranno inserite nella piattaforma eappalti.regione.fvg.it entro il 3 agosto 2024.
VI1.3) Procedure di ricorso.
VI.3.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso.
Denominazione ufticiale: T.A.R. per il Friuli Venezia Giulia.
Indirizzo postale: Piazza dell’Unita d’ltalia n® 7 — 34121 Trieste — Italia. Tel. 040/6724711. Fax:
040/6724720.
VI.3.2) Presentazione di ricorso.
Informazioni precise sui termini di presentazione di ricorso: i termini sono indicati nel Codice del
processo amministrativo D. Lgs. 2 luglio 2010 n. 104 — Libro secondo.
V1.4) Trasmesso all' ANAC per la pubblicazione in data: 14 giugno 2024
ALLEGATO A
ALTRI INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO
I) Indirizzi e punti di contatto presso i quali sono disponibili ulteriori informazioni.
Comune di Trieste, Piazza dell’Unita d’Italia n° 4, Servizio Appalti e Contratti, all’attenzione del dott.

Vatta 34121 Trieste — Italia. Tel. 040/6754657 — E — mail: riccardo.vatta@comune.trieste.it Fax:

040/6754907. Indirizzo internet: bandieconcorsi.comune.trieste.it
I1T) Indirizzi e punti di contatto ai quali inviare le offerte: VEDI PUNTO 1) del presente allegato tramite la

piattaforma eappalti.regione.fvg.it della Regione Friuli Venezia Giulia.

Trieste, 14 giugno 2024

IL DIRETTORE DI SERVIZIO
(dott. Riccardo Vatta)
documento firmato digitalmente

6/6



1

Disciplinare di gara per D’affidamento triennale dei Servizi di sorveglianza,
biglietteria, bookshop, accoglienza e assistenza al pubblico per i musei del Comune
di Trieste.

Modalita di presentazione, criteri di ammissibilita delle offerte e procedura di gara.
1. PREMESSE

Con determinazione n. 1484/2024 ¢ stato autorizzato il ricorso alla procedura aperta con l'applicazione
del criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto
qualita/prezzo, ai sensi degli artt. 71 e 108 comma 2, lettera a) del D.Lgs n. 36/2023.

La presente procedura ¢ interamente svolta attraverso una piattaforma telematica di negoziazione di cui
al paragrafo 1.2. del presente disciplinare.

Luogo di esecuzione Trieste. Codice NUTS: ITH44

CIG: B21C56E0D3

Il Responsabile del procedimento, ai sensi dell'art. 15 del Codice, ¢ individuato nella dott. ssa
Francesca Locci, Direttore del Servizio Promozione Turistica, Musei, Eventi Culturali e Sportivi.

1.2 PIATTAFORMA TELEMATICA

La presente procedura viene svolta, ove non diversamente previsto, attraverso l'utilizzazione di una
piattaforma telematica di negoziazione, conforme alle prescrizioni di cui all'art. 25 del D. Igs. n.
36/2023 e nel rispetto delle disposizioni di cui al D. Igs. n. 82/2005, mediante la quale verranno gestite
le fasi di gara.

In particolare, la procedura viene espletata utilizzando il Portale eAppaltiFVG, accessibile attraverso

l'indirizzo https://eAppalti.regione.fvg.it (in seguito “Portale”), all'interno della cartella di gara

denominata “Servizi di sorveglianza, biglietteria, bookshop, accoglienza e assistenza al pubblico per i
musei del Comune di Trieste”.

Le istruzioni operative per il corretto inserimento in piattaforma della documentazione di gara, nonché
per l'utilizzo degli strumenti a supporto sono riportate nel documento denominato “Istruzioni operative

per la presentazione telematica delle offerte”, reperibile nell'area pubblica “Bandi ¢ Avvisi” del Portale,



all'interno dell'iniziativa relativa alla procedura di cui trattasi.
At fini della partecipazione alla presente procedura ¢ indispensabile:

a) la previa registrazione al Portale all'indirizzo https://eAppalti.regione.fvg.it

b) il possesso e l'utilizzo della firma digitale di cui all'art. 1 comma 1 lettera s) del D. Igs. n.
82/2005, rilasciata da un certificatore accreditato e generata mediante un dispositivo per la
creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall'art. 38 comma 2 del D.PR. 445/2000;
¢) la dotazione hardware e software minima riportata nella homepage del Portale.

L'offerta per la procedura, i chiarimenti e tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni
relativi alla procedura devono essere effettuati esclusivamente attraverso il Portale e, quindi, per via
telematica, mediante 1'invio di documenti elettronici sottoscritti con firma digitale.

Con il primo accesso al Portale (“Servizi per gli operatori economici” disponibile alla Home Page
del sito) l'operatore economico deve provvedere alla registrazione al Portale medesimo, seguendo le
indicazioni ivi contenute. La registrazione al Portale ¢ a titolo gratuito.

L'operatore economico concorrente ha I'obbligo di comunicare in modo corretto i propri dati ed
ogni informazione ritenuta necessaria o utile per la propria identificazione (dati di registrazione).

La registrazione al Portale deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante e/o dal
soggetto dotato dei necessari poteri per richiedere la registrazione e impegnare I'operatore
economico medesimo.

In caso di partecipazione alla procedura da parte di RTI/Consorzi ¢ sufficiente la registrazione della
sola impresa mandataria; pertanto, le chiavi per accedere al sistema per la collocazione delle offerte
saranno quelle dell'impresa mandataria.

L'operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione dell'offerta, da per
valido e riconosce senza contestazione alcuna quanto posto in essere all'interno del Portale

dall'account riconducibile all'operatore economico medesimo; ogni azione inerente l'account



all'interno del Portale si intendera, pertanto, direttamente ed incontrovertibilmente imputabile
all'operatore economico registrato.

Gli operatori economici che partecipano alla procedura esonerano espressamente la stazione
appaltante ed i suoi dipendenti e collaboratori da ogni responsabilita relativa a qualsivoglia
malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di connettivitd necessari a raggiungere, attraverso la
rete pubblica di telecomunicazioni, il sistema telematico di acquisizione delle offerte di gara.

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

2.1 DOCUMENTAZIONE DI GARA

La documentazione di gara comprende:

- Determinazione n. 1484/2024 e relativi allegati;

— Bando di gara;

- Disciplinare di gara;

- Patto di Integrita;

- Istruzioni operative per la presentazione telematica delle offerte;

altri allegati: modelli per le dichiarazioni da parte dei concorrenti, modelli di offerta
economica

La documentazione di gara ¢ disponibile sul sito internet: bandieconcorsi.comune.trieste.it

2.2 CHIARIMENTI

E' possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti,
esclusivamente in lingua italiana, da inoltrare tramite l'apposita Area Messaggi della RdO di
qualifica attraverso la piattaforma eappalti.regione.fvg.it entro il 30 luglio 2024.

Ai sensi dell'art. 88, comma 3, del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile
verranno fornite entro il 3 agosto 2024, mediante pubblicazione in forma anonima sul Portale

all'interno dell'iniziativa riferita alla procedura di cui trattasi, noncheé all'indirizzo internet:



bandieconcorsi.comune.trieste.it .

Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

Per chiarimenti relativi alle modalita tecnico operative di presentazione delle offerte sul sistema ¢
possibile contattare il numero verde 800 098 788 (post selezione n. 7) o la casella di posta

elettronica supporto.eappalti@appalti.regione.fvg.it

2.3 COMUNICAZIONI

I concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, l'indirizzo PEC o, solo per i concorrenti
avente sede in altri Stati membri, l'indirizzo di posta elettronica, da utilizzare ai fini delle
comunicazioni di cui all'art. 90 del Codice.

Tutte le comunicazioni tra Stazione appaltante e operatori economici, salvo quanto disposto al
precedente punto, si intendono validamente ed efficacemente effettuate qualora rese mediante il
Portale, tramite I'Area Messaggi della RdO di qualifica relativa alla presente procedura.

La presenza di una comunicazione nella suddetta Area Messaggi viene notificata via PEC ai
concorrenti all'indirizzo indicato in fase di registrazione; il concorrente ¢ comunque tenuto a
visionare costantemente 1'Area Messaggi della RdO di qualifica e a prendere visione delle
comunicazioni presenti.

Con l'accesso alla RO di qualifica, ciascun concorrente elegge automaticamente domicilio
nell'Area Messaggi.

In via residuale, la stazione appaltante si riserva di effettuare eventuali comunicazioni via PEC
senza utilizzo del Portale, facendo riferimento all'indirizzo PEC o, solo per i concorrenti aventi sede
in altri Stati membri, 1'indirizzo di posta elettronica, indicato dai concorrenti in sede di registrazione
al Portale.

Eventuali modifiche dell'indirizzo PEC/posta elettronica o problemi temporanei nell'utilizzo di tali

forme di comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione appaltante;



diversamente la medesima declina ogni responsabilita per il tardivo o mancato recapito delle
comunicazioni.

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari,
anche se non ancora formalmente costituiti, la comunicazione recapitata al mandatario si intende
validamente resa a tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati.

In caso di consorzi di cui all'art. 65, comma 2, lettere b, ¢ € d del Codice, la comunicazione
recapitata al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all'offerente si intende validamente resa a tutti
gli operatori economici ausiliari.

3. OGGETTO DELL'APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI

Oggetto dell'appalto ¢ lo svolgimento dei servizi di sorveglianza, biglietteria, bookshop,
accoglienza e assistenza al pubblico per le sedi museali del Comune di Trieste. CPV: 92521000-9

11 valore complessivo (comprensivo di opzioni di rinnovo, servizi analoghi, estensione del quinto e
proroga tecnica) ¢ di Euro 18.504.490,23 + IVA; importo a base di gara Euro 6.419.579,70 di cui
Euro 390,00 di oneri della sicurezza interferenziali non soggetti a ribasso + IVA. L’importo
soggetto a ribasso ¢ pertanto di Euro 6.419.189,70.

Essendo 1’appaltatore chiamato a operare in un contesto altamente specifico e particolarmente
delicato, vista la presenza di beni storici, artistici, naturalistici e tecnologici esposti e/o conservati
nelle varie sedi museali, le quali sono esse stesse tutelate e sottoposte ai vincoli per il loro interesse
storico-artistico, si ritiene fondamentale che I’interlocutore dell’intero appalto sia unico. Non ¢
quindi possibile la suddivisione in lotti funzionali e/o prestazionali. I requisiti richiesti non
precludono comunque l'accesso alle piccole e medie imprese.

4. DURATA DELL'APPALTO, OPZIONI E RINNOVI

4.1 DURATA



Tre anni decorrenti dalla data dell'affidamento.
4.2 OPZIONI E RINNOVI

- servizi analoghi ai sensi dell'art. 76 comma 6 del D. Lgs. n. 36/2023 da svolgere in occasione di
mostre temporanee, concerti, conferenze, convegni e altre attivita similari organizzate presso le sedi
museali ed espositive del Comune di Trieste per un valore di Euro 1.014.090,00 per il triennio
iniziale; ai servizi analoghi cosi affidati si applica il valore orario di aggiudicazione;

- aumento fino ad un quinto dell'importo del contratto per il triennio iniziale ai sensi dell'art. 120
comma 9 del D. Lgs. n. 36/2023 per un valore di Euro 1.283.837,94;

- facolta di rinnovo per una durata massima di tre anni, da comunicare almeno trenta giorni prima
della scadenza contrattuale, per Euro 6.419.189,70;

- servizi analoghi ai sensi dell'art. 76 comma 6 del D. Lgs. n. 36/2023 da svolgere in occasione di
mostre temporanee, concerti, conferenze, convegni e altre attivita similari organizzate presso le sedi
museali ed espositive del Comune di Trieste per un valore di Euro 1.014.090,00 nel corso
dell'ulteriore triennio di rinnovo;

- aumento fino ad un quinto dell'importo del contratto per l'ulteriore triennio di rinnovo ai sensi
dell'art. 120 comma 9 del D. Lgs. n. 36/2023 per un valore di Euro 1.283.837,94;

- proroga tecnica per un massimo di sei mesi per un valore di Euro 1.069.864,95.

5. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI
PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente gara
in forma singola od associata, secondo le disposizioni dell'art. 65 del Codice, purche in possesso dei
requisiti prescritti dai successivi articoli.

Al soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 67 ¢ 68 del

Codice.



E' vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in piu di un Raggruppamento Temporaneo o
Consorzio ordinario di concorrenti o aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete (nel
prosieguo, aggregazione di imprese di rete).

E' vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario di
concorrenti, di partecipare anche in forma individuale.

E' vietato al concorrente che partecipa alla gara in aggregazione di imprese di rete, di partecipare
anche in forma individuale. Le imprese retiste non partecipanti alla gara possono presentare offerta,
per la medesima gara, in forma singola o associata.

I consorzi di cui all'art. 65 comma 2, lettere b) e d) del Codice sono tenuti ad indicare, in sede di
offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi & vietato partecipare, in qualsiasi
altra forma, alla presente gara. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il
consorziato; in caso di inosservanza di tale divieto si applica 'art. 353 del Codice Penale.

Nel caso di consorzi di cui all'art. 65 comma 2, lettere b) e d) del Codice, le consorziate designate
dal consorzio per l'esecuzione del contratto non possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro
soggetto per l'esecuzione.

Le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, di cui all'art. 65 comma 2 lettera g) del
Codice, rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto
compatibile. In particolare:

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettivita
giuridica (cd. rete- soggetto), l'aggregazione di imprese partecipa a mezzo dell'organo comune, che
assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi requisiti. L.'organo comune potra
indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla gara ma dovra
obbligatoriamente far parte di queste;

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di



soggettivita giuridica (cd. rete-contratto), l'aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo
dell'organo comune, che assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei requisiti
previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare
domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. L'organo
comune potra indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla procedura
ma dovra obbligatoriamente far parte di queste;

¢) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia
sprovvista di organo comune, oppure se l'organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione,
l'aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo,
con applicazione integrale delle relative regole (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile 2013).
Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel
contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata
dello stesso dovra essere commisurata ai tempi di esecuzione della concessione (cfr.
Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile 2013).

Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese puo essere assunto
anche da un consorzio di cui all'art. 65, comma 2, lett. b) e d) ovvero da una sub-associazione, nelle
forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un'aggregazione di imprese di rete.

A tal fine, se la rete ¢ dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza
soggettivita giuridica), tale organo assumera la veste di mandataria della sub-associazione; se
invece la rete ¢ dotata di organo comune privo del potere di rappresentanza o ¢ sprovvista di organo
comune, il ruolo di mandataria della sub-associazione ¢ conferito alle imprese retiste partecipanti
alla procedura, mediante mandato ai sensi dell'art. 68 comma 5 del Codice, dando evidenza della
ripartizione delle quote di partecipazione.

Ai sensi dell'art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l'impresa in concordato



preventivo con continuita aziendale pud concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la
qualita di mandataria e sempre che le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una
procedura concorsuale.

6. REQUISITI GENERALI

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui agli
articoli da 94 a 98 del Codice.

Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell'art.
53, comma 16- ter, del D.Lgs 165/2001.

La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di integrita costituisce causa di
esclusione dalla gara, ai sensi dell'art. 1, comma 17, della L. 190/2012.

Self cleaning

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad
eccezione delle irregolarita contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate,
puo fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua
affidabilita. Se la causa di esclusione si e verificata prima della presentazione dell’offerta,
I’operatore economico indica nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente:

- descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice;

- motiva I’impossibilita ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente.
L’adozione delle misure e comunicata alla stazione appaltante.

Se la causa di esclusione si e verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, I’operatore
economico adotta le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione
alla stazione appaltante.

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o I’impegno a risarcire qualunque danno causato

dal reato o dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale



collaborando attivamente con le autorita investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di
carattere tecnico, organizzativo o relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti.

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, I’operatore economico non e escluso. Se
dette misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni
all’operatore economico.

Non puo avvalersi del self-cleaning 1’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla
partecipazione alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione
derivante da tale sentenza.

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un
partecipante/esecutore interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del
Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere
sull’esclusione.

7. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi
seguenti.

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo
virtuale dell’operatore economico (di seguito: FVOE).

Sono inammissibili le offerte prive della qualificazione richiesta dal presente disciplinare.

7.1 REQUISITI DI IDONEITA'

a) Iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura o ad altro organismo
equipollente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza (I'oggetto sociale dell'impresa,
come da registrazioni camerali, deve comprendere o essere coerente con l'oggetto della presente
gara).

Nel caso di organismo non tenuto all'obbligo di iscrizione in C.C.I.A.A. va prodotta dichiarazione
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del legale rappresentante resa in forma di autocertificazione ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 con la
quale si dichiara l'insussistenza del suddetto obbligo di iscrizione alla C.C.I.LA.A. ¢ l'eventuale
iscrizione in albi o registri, in base alla propria natura giuridica, allegando copia dell'atto costitutivo
e dello statuto.

Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro presenta dichiarazione giurata o
secondo le modalita vigenti nello Stato nel quale ¢ stabilito.

7.2 REQUISITI DI CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA

b) Il concorrente deve possedere, nel settore che comprenda le attivita oggetto dell’appalto, un
fatturato globale almeno pari al valore a base di gara del presente appalto e quindi per Euro
6.419.579,70, maturato nel triennio precedente a quello di indizione della procedura.

7.3 REQUISITI DI CAPACITA' TECNICO - PROFESSIONALE

¢) Il concorrente deve aver eseguito nel precedente triennio dalla data di indizione della procedura
di gara contratti analoghi a quello in affidamento, anche a favore di soggetti privati, per un valore
almeno pari ad Euro 2.100.000,00 IVA esclusa.

7.4 INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI,
AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE

I soggetti di cui all'art. 65 comma 2, lettere e), f), g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di
partecipazione nei termini di seguito indicati.

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari e ai GEIE si applica la
disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi
ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attivita esecutive riveste il ruolo di capofila
che deve essere assimilata alla mandataria.

Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una sub-

associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un'aggregazione di imprese di rete, i relativi
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requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalita indicate per i
raggruppamenti.

Il requisito relativo all'iscrizione alla Camera di Commercio, industria, artigianato e agricoltura di
cui al punto 7.1 lettera a) deve essere posseduto da:

a. ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE per la
tipologia di prestazione che rispettivamente verra eseguita;

b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima
nel caso in cui questa abbia soggettivita giuridica.

I requisiti di capacita economica finanziaria e tecnica organizzativa indicati ai precedenti punti 7.2 e
7.3 possono essere posseduti cumulativamente.

7.5 INDICAZIONI PER I CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E 1
CONSORZI STABILI

I soggetti di cui all'art. 65 comma 2 lettere b), ¢) e d) del codice devono possedere i requisiti di
partecipazione nei termini di seguito indicati.

Il requisito relativo all'iscrizione nel registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e
Agricoltura di cui al punto 7.1 lettera a) deve essere posseduto dal Consorzio e dalle imprese
consorziate indicate come esecutrici.

I requisiti di capacita economica finanziaria e tecnica organizzativa indicati ai precedenti punti 7.2 e
7.3 devono essere posseduti dal consorzio che puo spendere, oltre ai propri requisiti, anche quelli
delle consorziate esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle consorziate non esecutrici, 1 quali
vengono computati cumulativamente in capo al consorzio.

8. AVVALIMENTO

At sensi dell'art. 104 del Codice, 1'operatore economico, singolo o associato ai sensi dell'art. 65 del

Codice puo dimostrare il possesso dei requisiti di carattere tecnico e professionale di cui all'art. 100,
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comma 1, lett. ¢) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri soggetti, anche partecipanti al
raggruppamento.

Ai sensi dell'art. 104, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, la
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall'ausiliaria.

Nei casi in cui I’avvalimento sia finalizzato a migliorare 1’offerta, non e consentito che alla stessa
gara partecipino sia l’ausiliario che 1’operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a
disposizione, pena 1’esclusione di entrambi i soggetti.

Il concorrente e l'ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti del Comune di Trieste in
relazione alle prestazioni oggetto del contratto. E' ammesso l'avvalimento di piu ausiliarie.

Ai sensi dell'art. 104, comma 12 del Codice, a pena di esclusione, non € consentito che partecipino
alla procedura sia l'ausiliaria che 1'impresa che si avvale dei requisiti.

Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all'esclusione del concorrente e all'escussione della
garanzia.

Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per l'ausiliaria sussistano
motivi obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la
Stazione appaltante impone, ai sensi dell'art. 104, comma 6 del Codice, al concorrente di sostituire
l'ausiliaria.

In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell'ausiliaria, la commissione comunica
l'esigenza al RUP, il quale richiede per iscritto, secondo le modalita di cui al punto 2.3, al
concorrente la sostituzione dell'ausiliaria, assegnando un termine congruo per l'adempimento,
decorrente dal ricevimento della richiesta. Il concorrente, entro tale termine, deve produrre i
documenti dell'ausiliaria subentrante (nuove dichiarazioni di avvalimento da parte del concorrente,
il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo contratto di avvalimento). In caso di inutile decorso

del termine, ovvero in caso di mancata richiesta di proroga del medesimo, la Stazione appaltante
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procede all'esclusione del concorrente dalla procedura.

E' sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento
o del contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili
con documento di data certa, anteriore al termine di presentazione dell'offerta.

La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall'impresa ausiliaria non
¢ sanabile in quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

9. SUBAPPALTO

Essendo 1’appaltatore chiamato a operare in un contesto altamente specifico e particolarmente
delicato, vista la presenza di beni storici, artistici, naturalistici e tecnologici esposti e/o conservati
nelle varie sedi museali, le quali sono esse stesse tutelate e sottoposte ai vincoli per il loro interesse
storico-artistico, si ritiene fondamentale che I’interlocutore dell’intero appalto sia unico. Pertanto,
nessuna delle attivita previste dal Capitolato Speciale d'Appalto risulta, nemmeno parzialmente,
subappaltabile.

10. GARANZIA PROVVISORIA

L'offerta ¢ corredata da:

- una garanzia provvisoria, come definita dall'art. 106 del Codice per Euro 128.391,59 pari al 2 %
di Euro 6.419.579,70.

Ai sensi dell'art. 106, comma 6 del Codice, la garanzia provvisoria copre la mancata sottoscrizione
del contratto, dopo 1'aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile all'affidatario o all'adozione
di informazione antimafia interdittiva emessa ai sensi degli articoli 84 e 91 del D.Lgs 6 settembre
2011 n. 159. Sono fatti riconducibili all'affidatario, tra 1'altro, la mancata prova del possesso dei
requisiti generali; la mancata produzione della documentazione richiesta e necessaria per la stipula
del contratto. L'eventuale esclusione dalla gara prima dell'aggiudicazione, al di fuori dei casi di cui

all'art. 104, comma 1 del Codice, non comportera I'escussione della garanzia provvisoria.
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La garanzia provvisoria copre, ai sensi dell'art. 104 comma 1 del Codice, anche le dichiarazioni
mendaci rese nell'ambito dell'avvalimento.

La garanzia provvisoria ¢ costituita ai sensi dell'art. 106 del Codice come modificato dall'art. 29
comma 1 della Legge n. 122/2022.

In ogni caso la garanzia fideiussoria ¢ conforme allo schema tipo di cui all'art. 117, comma 12 del
Codice.

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione, sono tenuti a verificare che il
soggetto garante sia in possesso dell'autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai
seguenti siti internet:

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non
legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf

- http://www.ivass.it/ivass/imprese jsp/HomePage.jsp

In caso di presentazione di garanzia fideiussoria, questa dovra:

1) contenere espressa menzione dell'oggetto e del soggetto garantito;

2) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento
temporaneo o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara
ovvero in caso di consorzi di cui all'art. 65, comma 2 lett. b), ¢) e d) del Codice al solo
consorzio:http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html

3) essere conforme allo schema tipo approvato con Decreto del Ministero dello Sviluppo
Economico del 16 settembre 2022 n. 193;

4) avere validita per 180 giorni dal termine ultimo per la presentazione dell'offerta;

5) prevedere espressamente:

a. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all'art. 1944 del
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codice civile, volendo ed intendendo restare obbligata in solido con il debitore;

b. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all'art. 1957 del codice civile;

c. la loro operativita entro quindici giorni a semplice richiesta scritta del Comune di Trieste.

La garanzia fideiussoria deve essere sottoscritta da un soggetto in possesso dei poteri necessari per
impegnare il garante ed essere prodotta in una delle seguenti forme:

- documento informatico, ai sensi dell'art. 1, lett. p) del D.Lgs 82/2005 sottoscritto con firma
digitale dal soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante;

- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le
modalita previste dall'art. 22, commi 1 e 2, del D.Lgs 82/2005. In tali ultimi casi la conformita del
documento all'originale dovra essere attestata dal pubblico ufficiale mediante apposizione di firma
digitale (art. 22, comma 1, del D.Lgs 82/2005) ovvero da apposita dichiarazione di autenticita
sottoscritta con firma digitale dal notaio o dal pubblico ufficiale (art. 22, comma 2 del D.Lgs
82/2005).

In caso di richiesta di estensione della durata e validita dell'offerta e della garanzia fideiussoria, il
concorrente potra produrre una nuova garanzia provvisoria di altro garante, in sostituzione della
precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell'offerta.
L'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo ¢ ridotto secondo le misure e le modalita di cui
all'art. 106, comma 8 del Codice.

Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e documenta nell'offerta il possesso dei relativi
requisti fornendo copia dei certificati posseduti.

In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 30% per il possesso della
certificazione del sistema di qualita di cui all'art. 106, comma 8, si ottiene:

a. in caso di partecipazione di soggetti di cui all'art. 65, comma 2, lett. e), f), g), h) del Codice solo

se tutte le imprese che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le
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imprese retiste che partecipano alla gara siano in possesso della predetta certificazione;

b. in caso di partecipazione in consorzio di cui all'art. 65, comma 2, lett. b), ¢) e d) del Codice, solo
se la predetta certificazione sia posseduta dal consorzio e/o dalle consorziate.

Le altre riduzioni previste dall'art. 106, comma 8, del Codice si ottengono nel caso di possesso da
parte di una sola associata oppure, per i consorzi di cui all'art. 65, comma 2, lett. b), ¢) e d) del
Codice, da parte del consorzio e/o delle consorziate.

E' sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo
a condizione che sia stata gia costituita prima della presentazione dell'offerta. E' onere dell'operatore
economico dimostrare che tali documenti siano costituiti in data non successiva al termine di
scadenza della presentazione delle offerte. Ai sensi dell'art. 20 del D.Lgs 82/2005, la data e 1'ora di
formazione del documento informatico sono opponibili ai terzi se apposte in conformita alle regole
tecniche sulla validazione (es.: marcatura temporale).

E' sanabile, altresi, la presentazione di una garanzia di valore inferiore o priva di una o piu
caratteristiche tra quelle sopra indicate (intestazione solo ad alcuni partecipanti al RTI, carenza delle
clausole obbligatorie etc).

Non ¢ sanabile — e quindi ¢ causa di esclusione — la sottoscrizione della garanzia provvisoria da
parte di un soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia.

11. SOPRALLUOGO

Ai sensi dell'art. 92 comma 1 del Codice, il sopralluogo non ¢ previsto non essendo indispensabile
alla formulazione dell'offerta.

12. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL'ANAC

I concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in
favore dell'Autorita Nazionale AntiCorruzione secondo le modalita di cui alla Delibera ANAC n.

610/2023 pubblicata sul sito dell' ANAC nella sezione “gestione dei contributi in sede di gara” e
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allegano la ricevuta ai documenti di gara.

11 contributo € dovuto nella misura di Euro 220,00.

In caso di mancata dimostrazione dell'avvenuto pagamento, la stazione appaltante esclude il
concorrente dalla procedura di gara, ai sensi dell'art. 1 comma 67 della legge 266/2005.

13. MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI
DOCUMENTI DI GARA

La gara deve svolgersi in modalita telematica, eventuali plichi cartacei non potranno essere presi in
considerazione.

Nella piattaforma telematica eappalti.regione.fvg.it dovranno essere inserite tre buste:

“A- Documentazione amministrativa”

“B- Offerta tecnica”

“C- Offerta economica”

La presentazione dell'offerta mediante il Portale ¢ a totale ed esclusivo rischio del concorrente, il
quale si assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell'offerta medesima,
dovuta, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti degli strumenti telematici
utilizzati dal concorrente, a difficolta di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti o a
qualsiasi altro motivo imputabile al concorrente, restando esclusa qualsivoglia responsabilita della
stazione appaltante ove, per ritardo o disguidi o motivi tecnici o di altra natura, I'offerta non
pervenga entro il previsto termine perentorio.

La stazione appaltante si riserva comunque di adottare i provvedimenti che riterra necessari nel caso
di malfunzionamento del Portale, non addebitabile al concorrente.

Si raccomanda la massima attenzione nell'inserire tutti gli allegati nella sezione pertinente e, in
particolare, di non indicare o comunque fornire i dati dell'Offerta Economica in sezione diversa da

quella relativa alla stessa: la mancata separazione dell'offerta economica dalla documentazione
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amministrativa o dall'offerta tecnica ovvero l'inserimento di elementi concernenti il prezzo in
documenti non contenuti nella “Busta” dedicata all'offerta economica costituira causa di esclusione
qualora, nel caso concreto, essi risultino idonei a conoscerne il valore prima dell'apertura della
“BUSTA C”.

Con le stesse modalita e formalitd sopra descritte e purché entro il termine indicato per la
presentazione delle offerte, pena l'irricevibilita, i concorrenti possono produrre eventuali
sostituzioni al plico gia presentato. I concorrenti potranno, altresi, modificare 1'offerta
precedentemente trasmessa o ritirarla, entro e non oltre la data e I'ora di scadenza del termine fissato
per la presentazione dell'offerta, secondo le modalita indicate al paragrafo 5 del documento
denominato “Istruzioni operative per la presentazione telematica delle offerte”, reperibile nell' Area
Pubblica “Bandi e Avvisi” del Portale all'interno dell'iniziativa relativa alla procedura di cui trattasi.
Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell'Unione europea, le dichiarazioni
sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000; per i concorrenti non
aventi sede legale in uno dei Paesi dell'Unione europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese
mediante documentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.
Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, ivi
compreso il DGUE, la domanda di partecipazione, 1'offerta tecnica e I'offerta economica devono
essere sottoscritte con la firma digitale di cui all'art. 1 comma 1 lettera s) del D. Igs. n. 82/2005 dal
rappresentante legale del concorrente o suo procuratore.

Le dichiarazioni afferenti il possesso dei requisiti di carattere generale e speciale nonché le
dichiarazioni da rendersi in caso di ricorso all'istituto dell' avvalimento potranno essere redatte sui
modelli predisposti e messi a disposizione all'indirizzo internet bandieconcorsi.comune.trieste.it ,
nonché sul Portale eAppaltiFVG, allegati Mod. da A ad A4.

In mancanza di firma digitale, il dichiarante allega copia fotostatica di un documento di
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riconoscimento, in corso di validita (per ciascun dichiarante ¢ sufficiente una sola copia del
documento di riconoscimento anche in presenza di piu dichiarazioni su piu fogli distinti).

La documentazione, ove non richiesta espressamente in originale, potra essere prodotta in copia
autentica o in copia conforme ai sensi, rispettivamente degli articoli 18 e 19 del D.P.R. 445/2000.
Ove non diversamente specificato ¢ ammessa la copia semplice.

In caso di concorrenti non stabiliti in Italia, la documentazione dovra essere prodotta in modalita
idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera,
deve essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra testo in lingua
straniera e testo in lingua italiana prevarra la versione in lingua italiana, essendo a rischio del
concorrente assicurare la fedelta della traduzione.

In caso di mancanza, incompletezza o irregolarita della traduzione dei documenti contenuti nella
busta A, si applica I'art. 101 del Codice.

Le offerte tardive saranno escluse in quanto irregolari.

L'offerta vincolera il concorrente ai sensi dell'art. 17, comma 4 del Codice per 180 giorni dalla
scadenza del termine indicato per la presentazione dell'offerta.

Nel caso in cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in
corso, la Stazione appaltante potra richiedere agli offerenti, ai sensi dell'art. 17, comma 4 del
Codice, di confermare la validita dell'offerta sino alla data che sara indicata e di produrre un
apposito documento attestante la validita della garanzia prestata in sede di gara tino alla medesima
data.

Il mancato riscontro alla Stazione appaltante sara considerato come rinuncia del concorrente alla
partecipazione alla gara.

14. SOCCORSO ISTRUTTORIO
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Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza,
incompletezza e ogni altra irregolarita essenziale degli elementi ¢ del DGUE, con esclusione di
quelle afferenti alle offerte tecnica ed economica, possono essere sanate attraverso la procedura di
soccorso istruttorio di cui all'art. 101 del Codice.

L'irregolarita essenziale ¢ sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del
requisito alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata.
La successiva correzione o integrazione documentale ¢ ammessa laddove consenta di attestare
l'esistenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e
documenti/elementi a corredo dell'offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole:

> il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non ¢ sanabile mediante
soccorso istruttorio e determina l'esclusione dalla procedura di gara;

> I'omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei
requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita del DGUE e della
domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle false
dichiarazioni;

> la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento,
puo essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili
con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell'offerta;

> la mancata presentazione di elementi a corredo dell'offerta (es. garanzia provvisoria) ovvero
di condizioni di partecipazione alla gara (es. mandato collettivo speciale o impegno a conferire
mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, solo se preesistenti e
comprovabili con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell'offerta;

> la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell'offerta, che hanno

rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio ai sensi dell'art. 68, comma 2
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del Codice) sono sanabili.

Costituiscono irregolarita essenziali non sanabili le carenze degli elementi e delle dichiarazioni
afferenti l'offerta tecnica e l'offerta economica, ivi compresa la mancata indicazione degli oneri
aziendali in materia di sicurezza e dei propri costi della manodopera (ex art 108 comma 9 del D.lgs
31.03.2023, n. 36), inclusi nel prezzo offerto.

Costituisce altresi irregolarita essenziale non sanabile la mancata separazione dell’offerta
economica dall’offerta tecnica, ovvero 1’inserimento di elementi concernenti il prezzo in documenti
non contenuti nella busta dedicata all’offerta economica qualora, nel caso concreto, essi risultino
idonei a conoscerne il valore prima dell'apertura della “BUSTA C”.

Costituiscono inoltre irregolarita essenziali le carenze della documentazione che non consentono
l'individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stessa.

Ai fini della sanatoria la Stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine- non
superiore a dieci giorni- affinché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie,
indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la
Stazione appaltante puo chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio
a pena di esclusione.

In caso di inutile decorso del termine, la Stazione appaltante procede all'esclusione del concorrente
dalla procedura.

Al di fuori delle ipotesi di cui all'art. 101, del Codice ¢ facolta della Stazione appaltante invitare, se
necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, documenti e
dichiarazioni presenti.

15. CONTENUTO DELLA BUSTA "A" — DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

La busta A contiene la domanda di partecipazione e le dichiarazioni integrative, il DGUE nonche la
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documentazione a corredo, in relazione alle diverse forme di partecipazione.

15.1 DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

La domanda di partecipazione ¢ redatta in bollo, salvo esenzioni di legge, preferibilmente secondo il
modello allegato sub A, e contiene tutte le seguenti informazioni e dichiarazioni.

Il concorrente indica la forma singola o associata con la quale I'impresa partecipa alla gara (impresa
singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE).

In caso di partecipazione in RTI, consorzio ordinario, aggregazione di imprese di rete, GEIE, il
concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascuna
impresa (mandataria/mandante;capofila/consorziata).

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all'art. 65,
comma 2 lett. b), ¢) e d) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara;
qualora il consorzio non indichi per quale/i consorziato/i concorre, si intende che lo stesso partecipa
in nome e per conto proprio.

I soggetti partecipanti devono:

- fornire i dati necessari all’identificazione del titolare effettivo;

- rilasciare una dichiarazione di assenza di conflitto di interessi a carico dei partecipanti e dei titolari
effettivi.

La domanda ¢ sottoscritta:

— nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla
mandataria/capofila;

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da tutti i
soggetti che costituiranno il raggruppamento o consorzio;

- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla

disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. In
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particolare:

a. se la rete ¢ dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica, ai sensi
dell'art. 3, comma 4- quater, del D.L. 5/2009, la dichiarazione deve essere sottoscritta dal solo
operatore economico che riveste la funzione di organo comune;

b. se la rete ¢ dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma ¢ priva di soggettivita
giuridica, ai sensi dell'art. 3, comma 4- quater, del D.L. 5/2009, la dichiarazione deve essere
sottoscritta dall'impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuna delle imprese
aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara;

c. se la rete ¢ dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete € sprovvista
di organo comune, oppure se l'organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione richiesti per
assumere la veste di mandataria, la dichiarazione deve essere sottoscritta dall'impresa aderente alla
rete che riveste la qualifica di mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del
raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipa
alla gara.

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all'art. 65,
comma 2 lett. b), ¢) e d) del Codice, la domanda ¢ sottoscritta dal consorzio medesimo.

Il concorrente allega:

a) in mancanza di firma digitale, copia fotostatica di un documento d'identita del sottoscrittore;

b) copia conforme all'originale della procura oppure nel solo caso in cui dalla visura camerale del
concorrente risulti l'indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti con la procura, la
dichiarazione sostitutiva resa dal procuratore attestante la sussistenza dei poteri rappresentativi
risultanti dalla visura.

La domanda di partecipazione deve essere presentata nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del

Presidente della Repubblica n. 642/72 in ordine all’assolvimento dell’imposta di bollo. 11
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pagamento della suddetta imposta del valore di Euro 16,00 viene effettuato o tramite il servizio
(@e.bollo dell'Agenzia delle Entrate o per gli operatori economici esteri tramite il pagamento del
tributo con bonifico utilizzando il codice Iban IT07Y0100003245348008120501 e specificando
nella causale la propria denominazione, codice fiscale (se presente) e gli estremi dell'atto a cui si
riferisce il pagamento.

A comprova del pagamento, il concorrente allega la ricevuta di pagamento elettronico rilasciata dal
sistema (@e.bollo ovvero del bonifico bancario.

In alternativa il concorrente pud acquistare la marca da bollo da Euro 16,00 ed inserire il suo
numero seriale all'interno della dichiarazione contenuta nell'istanza telematica e allegare,
obbligatoriamente copia del contrassegno in formato.pdf. Il concorrente si assume ogni
responsabilita in caso di utilizzo plurimo dei contrassegni.

15.2 DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO

Il concorrente compila il DGUE secondo quanto di seguito indicato.

Parte I-Informazioni sulla procedura di appalto e sull'amministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore

(In caso di mancato ricorso al servizio DGUE in formato elettronico) Il concorrente rende tutte le
informazioni richieste relative alla procedura di gara.

Parte II-Informazioni sull'operatore economico

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.
In caso di ricorso all'avvalimento si richiede la compilazione della sezione C

Il concorrente indica la denominazione dell'operatore economico ausiliario e i requisiti oggetto di
avvalimento.

Il concorrente, per ciascun ausiliaria, allega:

1) DGUE, a firma dell'ausiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A e B,
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alla parte III, alla parte IV, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento, ¢ alla parte VI;

2) dichiarazione sostitutiva di cui all'art. 104, comma 4 del Codice, sottoscritta dall'ausiliaria,
con la quale quest'ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la Stazione appaltante, a mettere a
disposizione, per tutta la durata dell'appalto, le risorse necessarie di cui ¢ carente il concorrente;

3) originale o copia autentica del contratto di avvalimento, in virtu del quale l'ausiliaria si
obbliga, nei confronti del concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse
necessarie, che devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell'appalto. A tal fine il
contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, ai sensi dell'art. 104, comma 1 del Codice, la
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall'ausiliaria;

Parte II1 — Motivi di esclusione

Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni previste dal paragrafo 6 del presente
disciplinare (Sez. A-B-C-D-).

Parte I'V- Criteri di selezione

Il concorrente dichiara di possedere tutti i requisiti richiesti dai criteri di selezione barrando
direttamente la sezione “a” ovvero compilando quanto segue:

a) la sezione A per dichiarare il possesso dei requisiti relativi all'idoneita professionale di cui
al paragrafo 7.1 lettera a) del presente disciplinare;

b) la sezione B per dichiarare il possesso dei requisiti relativi alla capacitd economico -
finanziaria di cui al paragrafo 7.2 lettera b) del presente disciplinare

c) la sezione C per dichiarare il possesso dei requisiti relativi alla capacita tecnico-
professionale di cui al paragrafo 7.3 lettera c¢) del presente disciplinare.

Parte VI- Dichiarazioni finali

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.

I1 DGUE deve essere presentato:
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> nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori
economici che partecipano alla procedura in forma congiunta;

> nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se l'intera rete
partecipa ovvero dall'organo comune e dalle singole imprese retiste indicate;

> nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e
dai consorziati per conto dei quali il consorzio concorre.

15.3 DICHIARAZIONI INTEGRATIVE E DOCUMENTAZIONE A CORREDO

15.3.1 Dichiarazioni integrative

Ciascun concorrente rende le seguenti dichiarazioni, anche ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R
445/2000, con le quali:

1. dichiara i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune
di residenza etc.) dei soggetti di cui all'art. 94, comma 3, del Codice, ovvero indica la banca dati
ufficiale o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alla
data di presentazione dell'offerta;

2. dichiara remunerativa 'offerta presentata giacché per la sua formulazione ha preso atto e
tenuto conto:

a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di
sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel luogo
dove deve essere svolto il servizio;

b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata che possono
aver influito o influire sia sulla prestazione del servizio sia sulla determinazione della propria
offerta;

3. accetta, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella

documentazione di gara;
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4. accetta il patto di integrita allegato alla documentazione di gara (art. 1, comma 17, della L.
190/2012);

5. dichiara di essere reso edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato
dal Comune di Trieste con deliberazione della Giunta Comunale n. 234 dd. 24.05.2018, reperibile
sul sito istituzionale http://www.retecivica.trieste.it/, nella sezione “amministrazione trasparente” al
link “codice disciplinare e codici di comportamento”e si impegna, in caso di aggiudicazione, ad
osservare ¢ a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, il suddetto
codice, pena la risoluzione del contratto;

Per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia

6. si impegna ad uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17,
comma 2, e 53, comma 3 del D.P.R. 633/1972 e a comunicare alla Stazione appaltante la nomina del
proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge;

7. indica 1 seguenti dati: domicilio fiscale , codice fiscale

, partita  IVA , indirizzo PEC

oppure, solo in caso di concorrenti aventi sede in

altri Stati membri, indirizzo di posta elettronica ai fini

delle comunicazioni di cui all'art. 90 del Codice;

8. autorizza qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”, il
Comune di Trieste a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione alla
gara oppure non autorizza, qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”,
il Comune di Trieste a rilasciare copia dell'offerta tecnica e delle spiegazioni che saranno
eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto
tecnico/commerciale. Tale dichiarazione dovra essere adeguatamente motivata e comprovata;

0. attesta di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 13 del D. Igs. n.
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196/2003 e dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679, che i dati personali raccolti sono
necessari per I’espletamento della procedura di gara alla quale si partecipa, per adempiere ad un
obbligo legale (D.Lgs. n. 36/2023).

Per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuita aziendale di cui
all'art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267

10.  Indica, ad integrazione di quanto indicato nella parte III, sez.C, lett. d) del DGUE, i seguenti
estremi del provvedimento di ammissione al concordato e de provvedimento di autorizzazione a
partecipare alle gare....... rilasciati dal Tribunale di......... nonché dichiara di non partecipare alla gara
quale mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese e che le altre imprese aderenti al
raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura concorsuale ai sensi dell'art. 186 bis,
comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267.

Le suddette dichiarazioni potranno essere rese o sotto forma di allegati alla domanda di
partecipazione ovvero quali sezioni interne alla domanda medesima debitamente compilate e
sottoscritte dagli operatori dichiaranti nonché dal sottoscrittore della domanda di partecipazione. A
tal fine si potra utilizzare il modello di domanda allegato sub Mod.A (Domanda di partecipazione) e
sub modello Mod.A1 (Dichiarazione che deve essere resa da tutti i soggetti indicati all'art. 94,
comma 3 del D.lgs n. 36/2023). In caso di Consorzi di cui all'art. 65, comma 2, lett. b) le
dichiarazioni potranno essere rese sul modello allegato sub. Mod.A2.

15.3.2 Documentazione a corredo

11 concorrente allega:

- documento attestante la garanzia provvisoria.
Per gli operatori economici che presentano la cauzione provvisoria in misura ridotta, ai sensi
dell'art. 106, comma 8 del Codice.

- copia conforme della certificazione di cui all'art. 106, comma 8 del Codice che giustifica le
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riduzione dell'importo della cauzione;

- attestazione di avvenuto pagamento della contribuzione dovuta all' ANAC.

15.3.3 Documentazione e dichiarazioni ulteriori per i soggetti associati

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo sono sottoscritte secondo le modalita di cui al punto
15.1.

Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti

> copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla
mandataria per atto pubblico o scrittura privata autenticata.

> dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell'art. 68, comma 2 del Codice, le parti del servizio o
la percentuale in caso di servizi indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici
riuniti o consorziati.

Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti

> atto costitutivo e statuto del consorzio o GEIE, in copia autentica, con indicazione del
soggetto designato quale capofila.

> Dichiarazione in cui si indica, le parti del servizio o la percentuale in caso di servizi
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti

- dichiarazione attestante:

a) l'operatore economico al quale, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale
con rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b) l'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai
raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell'art. 68 comma 1 del Codice conferendo
mandato collettivo speciale con rappresentanza all'impresa qualificata come mandataria che

stipulera il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate;
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c) dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell'art. 68, comma 2 del Codice, le parti del servizio
ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che saranno eseguite dai singoli operatori
economici riuniti o consorziati.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo
comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica:

> copia autentica o copia conforme del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura
privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell'art. 25 del D.Lgs 82/2005, con
indicazione dell'organo comune che agisce in rappresentanza della rete;

> dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell'organo comune, che indichi per
quali imprese la rete concorre;

> dichiarazione che indichi le parti di servizio ovvero la percentuale in caso di servizio
indivisibile che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo
comune con potere di rappresentanza ma ¢ priva di soggettivita giuridica:

> copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata,
ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell'art. 25 del D.Lgs 82/2005, recante il mandato
collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla impresa mandataria; qualora il contratto di
rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell'art. 24 della D.Lgs
82/2005, il mandato nel contratto di rete non puo ritenersi sufficiente e sara obbligato a conferire un
nuovo mandato nella forma della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell'art. 25 del D.Lgs
82/2005;

> dichiarazione che indichi le parti di servizio ovvero la percentuale in caso di servizio
indivisibile che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo
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comune privo del potere di rappresentanza o se la rete ¢ sprovvista di organo comune, ovvero
se I'organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nella forme del
RTI costituito o costituendo:

> in caso di RTI costituito: copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o
scrittura privata autenticata ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell'art. 25 del D.Lgs
82/2005 con allegato il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito conferito alla
mandataria, recante l'indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti di servizio
ovvero della percentuale di servizio in caso di servizio indivisibile che saranno eseguite dai singoli
operatori economici aggregati in rete; qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma
digitale non autenticata ai sensi dell'art. 24 della D.Lgs 82/2005, il mandato deve avere al forma
dell'atto pubblico o della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell'art. 25 del D.Lgs 82/2005;
> in caso di RTI costituendo:copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o
scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell'art. 25 del D.Lgs
82/2005, con allegate le dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente al contratto di rete,
attestanti:

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con
rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b. I'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di
raggruppamenti temporanei;

c. le parti del servizio ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che saranno eseguite dai
singoli operatori economici aggregati in rete.

Il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza potra essere conferito alla mandataria con
scrittura privata.

Qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell'art.
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24 del D.Lgs 82/2005, il mandato dovra avere la forma dell'atto pubblico o della scrittura privata
autenticata, anche ai sensi dell'art. 25 del D.Lgs 82/2005.

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo 15.3.3 potranno essere rese o sotto forma di allegati
alla dichiarazione a corredo dell'offerta ovvero quali sezioni interne alla dichiarazione medesima.
Tali dichiarazioni per i Raggruppamenti Temporanei di imprese o per i Consorzi possono essere
altresi rese utilizzando la modulistica allegata sub. Mod.A.

16. CONTENUTO DELLA BUSTA B - OFFERTA TECNICA

La busta “B-Offerta tecnica” contiene, a pena di esclusione, i seguenti documenti:

a) offerta tecnica redatta complessivamente in un limite massimo di 20 (venti) facciate in carattere
Times New Roman 12 che segua l'ordine dei criteri di valutazione indicati al successivo paragrafo
18 e contenga pertanto:

1. Una relazione dettagliata della struttura organizzativa che 1'Operatore economico si impegna
ad offrire per l'erogazione dei servizi;

2. Una relazione dettagliata sulle modalita di gestione della sostituzione di personale assente,
in cui si evidenziano in particolare le riduzioni dei tempi di sostituzione richiesti dal Capitolato;

3. Una relazione sulle migliorie proposte dall'Operatore economico in riferimento al tempo in
cui garantisce 1'inizio di erogazione del servizio in caso di urgenze che richiedano la presenza in
orario straordinario e/o un numero di unita di personale superiore rispetto a quanto indicato nel
Capitolato;

4. Un piano permanente di formazione rivolto espressamente al personale utilizzato nel
servizio oggetto del presente appalto da svolgersi durante il periodo contrattuale, avente ad oggetto i
seguenti temi: lingue straniere; gestione delle relazioni con il pubblico e uso di tecniche di
approccio a persone con potenziali comportamenti aggressivi nonché supporto ai visitatori con

disabilita fisiche, psichiche e/o sensoriali;
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5. Una relazione dettagliata sulle dotazioni di vestiario proposto per il personale impiegato
nell'appalto, rispetto alla dotazione minima prevista dal Capitolato, al fine di permettere la
valutazione della qualita e quantita del vestiario nonché degli accessori adeguati alle stagioni, e in
particolare la qualita dei tessuti dei capi di abbigliamento e la quantita di completi assegnati a
ciascuna unita di personale, corrispondenti alle caratteristiche dichiarate.

6. Un' autodichiarazione su tutti i parametri previsti al criterio di valutazione n. 6 “Benessere
organizzativo aziendale, inclusivita e responsabilita sociale”. Nel caso in cui I'Operatore economico
partecipi in una delle forme di raggruppamento previste dall'art. 65 del D.Lgs. 36/2023,
l'autodichiarazione va prodotta da tutti i componenti dello stesso.

7. Una relazione dettagliata in cui si descrive la soluzione tecnologica digitale proposta per la
rilevazione, in forma anonima e rispettosa della vigente normativa in materia di dati personali, di
informazioni sui visitatori, quali: provenienza, eta, titolo di studio, motivazioni e gradimento,
informazioni su come sono venuti a conoscenza del Museo, possibilita di raccogliere feedback
liberi, ecc.

Eventuali documenti o allegati che superano il limite complessivo delle 20 (venti) facciate non
costituiranno oggetto di valutazione da parte della Commissione giudicatrice che avra comunque la
facolta di visionarli al fine di una migliore comprensione dei concetti espressi dal concorrente.
L'offerta tecnica, a pena di esclusione, dovra essere sottoscritta con le modalita indicate per la
sottoscrizione della domanda di cui al punto 15.1.

17. CONTENUTO DELLA BUSTA C - OFFERTA ECONOMICA

La busta “C- Offerta economica” contiene, a pena di esclusione, l'offerta economica redatta
secondo il modello allegato sub. Mod. Offerta economica al presente disciplinare di gara e
contenere i seguenti elementi:

- I’indicazione del prezzo complessivo offerto espresso in cifre e in lettere rispetto all'importo a
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posto a base di gara di Euro 6.419.189,70 al netto degli oneri della sicurezza; in caso di discordanza
tra il prezzo espresso in cifre e quello in lettere, preverra quest'ultimo;

- l'indicazione del corrispondente ribasso percentuale espresso in cifre e in lettere rispetto
all'importo a posto a base di gara di Euro 6.419.189,70 al netto degli oneri della sicurezza; in caso
di discordanza tra il ribasso espresso in cifre e quello in lettere, preverra quest'ultimo; in caso di
discordanza tra l'indicazione del prezzo complessivo offerto e l'indicazione del corrispondente
ribasso percentuale prevarra il prezzo;

- I'indicazione della tariffa oraria al netto di [VA espressa in cifre e in lettere; in caso di discordanza
tra il prezzo espresso in cifre e quello espresso in lettere, preverra quest'ultimo;

- gli oneri aziendali concernenti 1'adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza

sui luoghi di lavoro (ex art 108 comma 9 del Codice), inclusi nel prezzo offerto; detti costi relativi
alla sicurezza connessi con l'attivita d'impresa dovranno risultare congrui rispetto all'entita e le
caratteristiche delle prestazioni oggetto dell'appalto;

- i costi della manodopera ai sensi dell'art. 108, comma 9 del Codice.

Qualora l'offerta economica fosse rappresentata non solo da numeri interi ma anche con uso di
decimali verranno prese in considerazione fino a tre cifre decimali dopo la virgola.

L'offerta economica, a pena di esclusione, ¢ sottoscritta con le modalita indicate per la
sottoscrizione della domanda di cui al paragrafo 15.1.

18. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L'appalto ¢ aggiudicato in base al criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa individuata

sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell'art. 108, comma 2 lettera a) del Codice.

La valutazione dell'offerta tecnica e dell'offerta economica sara effettuata in base ai seguenti
punteggi.

PUNTEGGIO COMPLESSIVO DELL'OFFERTA:
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PUNTEGGIO MASSIMO
QUALITA' (OFFERTATECNICA) (A) |85
PREZZO (OFFERTA ECONOMICA) (B) |15
TOTALE (A+ B) 100

18.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA

Il punteggio dell'offerta tecnica viene attribuito

sulla base dei criteri di valutazione elencati nella

sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi:

l'erogazione dei servizi, con particolare
riferimento alla descrizione dei seguenti aspetti:
* organigramma dedicato per
l'organizzazione del servizio;
centri di responsabilita chiaramente
individuabili all'interno
dell'organigramma di cui al punto
precedente e modalita di interazione tra
di essi e la stazione appaltante;
procedure di coordinamento tra il
personale impiegato presso le diverse
sedi.

1. STRUTTURA ORGANIZZATIVA MAX 15 PUNTI

PROPOSTA PER L'EROGAZIONE DEI

SERVIZI

Sara valutata la struttura organizzativa che Metodo di  attribuzione dei  punteggi:
'Operatore economico si impegna ad offrire per |discrezionale

Qualora le offerte da valutare siano inferiori a
cinque, ai fini della valutazione sara utilizzata la
media dei coefficienti attribuiti
discrezionalmente dai singoli commissari per
ciascun criterio/sub criterio discrezionale con le
modalita operative descritte nella tabella di

seguito  riportata, sempre per  ciascun
criterio/sub-criterio.

Valutazione Coefficiente
Ottimo 1

Buono 0.80a 0,99
Sufficiente 0,60 a 0,79
Scarso 0,40 a 0,59
Molto scarso 0,20 20,39
Assente/irrilevante 0,00a0,19

Una volta che ciascun commissario ha attribuito
il coefficiente a ciascun concorrente, viene
calcolata la media dei coefficienti attribuiti,
viene attribuito il valore 1 al coefficiente piu
elevato e vengono di conseguenza riparametrati
tutti gli altri coefficienti.

Qualora le offerte da valutare siano superiori a
cinque, si procedera con la valutazione di ogni
criterio/sub-criterio mediante 1’impiego di
tabella triangolare contenente tante caselle
quante sono le possibili combinazioni tra tutte le
offerte prese a due a due.

Ogni commissario valutera quale

dei due
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elementi che formano ciascuna coppia sia da
preferire assegnando un punteggio da 1 a 6,
tenendo conto che la preferenza tra un elemento
e l’altro pud essere pit o meno forte, nel
seguente modo:

preferenza massima =6
preferenza grande =5
preferenza media =4
preferenza piccola =3
preferenza minima =2
parita =1

Una volta terminati 1 “confronti a coppie”,
nonché la verifica della consistenza dei giudizi,
clascun commissario sommera 1 punteggi
totalizzati da ogni concorrente nei singoli
confronti a coppie, e convertira il punteggio
totale in un coefficiente compreso tra 0 e 1,
assegnando al concorrente che ha totalizzato il
punteggio piu alto “1”, e agli altri un valore in
proporzione.

In entrambi 1 casi (attribuzione discrezionale o
mediante confronto a coppie), successivamente
la Commissione, per ciascun Concorrente,
procedera a sommare i coefficienti attribuiti da
ciascun commissario ed a calcolare la media
aritmetica dei coefficienti.

I coefficienti come sopra determinati vengono
moltiplicati per il peso attribuito a ciascun
criterio/sub-criterio e di seguito sommati per
ottenere il punteggio da attribuire a ciascun
concorrente.

Ai fini della determinazione dei coefficienti
definitivi per i punteggi tecnici, la Commissione
giudicatrice  applichera  la  regola  di
arrotondamento al terzo decimale secondo il
seguente criterio:

arrotondamento per difetto nei casi in cui
la quarta cifra decimale sia compresa tra 0 e 4;
arrotondamento per eccesso nei casi in

cui la quarta cifra decimale sia compresa tra 5 e
9.

2. GESTIONE DELLE ASSENZE MAX 15 PUNTI

Saranno valutate le modalita di gestione della Metodo di  attribuzione dei  punteggi:
sostituzione di personale assente, anche discrezionale

mediante 1'uso di strumenti tecnologici dedicati [Come sopra

e l'eventuale creazione di un elenco di personale
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reperibile, evidenziando le riduzioni dei tempi di
sostituzione richiesti dal Capitolato.

3. TEMPO DI INIZIO DI EROGAZIONE
DELLE ATTIVITA STRAORDINARIE

MAX 15 PUNTI

Rispetto al tempo di preavviso previsto dal
Capitolato, saranno valutate le migliorie
proposte dall'Operatore economico che indichi il
tempo in cui garantisce l'inizio di erogazione del
servizio in caso di urgenze che richiedano la
presenza in orario straordinario e/o un numero di
unita di personale superiore rispetto a quanto
indicato nel Capitolato.

Metodo di  attribuzione  dei
discrezionale

Come sopra

punteggi:

4. PIANO DI FORMAZIONE DEL
PERSONALE

MAX 10 PUNTI

Sara valutato un piano permanente di
formazione rivolto espressamente al personale
utilizzato nel servizio oggetto del presente
appalto da svolgersi durante il periodo
contrattuale. Saranno oggetto di valutazione le
proposte formative, che superano il monte ore
previsto dal CCNL di riferimento, aventi ad
oggetto:

* lingue straniere;

» gestione delle relazioni con il pubblico e
uso di tecniche di approccio a persone
con potenziali comportamenti aggressivi;

* supporto ai visitatori con disabilita
fisiche, psichiche e/o sensoriali.

Metodo di  attribuzione  dei
discrezionale

Come sopra

punteggi:

5. QUALITA DEL VESTIARIO

MAX 10 PUNTI

Saranno valutate le dotazioni di vestiario
proposto per il personale impiegato nell'appalto.
Rispetto alla dotazione minima prevista dal
capitolato, verranno valutate la qualita e quantita
del vestiario e degli accessori adeguati alle
stagioni e in particolare:

* la qualita dei tessuti dei capi di
abbigliamento (prodotti con
certificazioni o marchi che attestino il
rispetto dei criteri ambientali quali
Ecolabel, Global Organic Textil
Standard, OE 100 Standard, AIAB

Metodo  di
discrezionale
Come sopra

attribuzione  dei

punteggi:
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Tessuti, OEKO-TS 100 Plus);

* la quantita di completi assegnati a
ciascuna unita di personale,
corrispondenti alle caratteristiche di cui
al punto precedente.

6. BENESSERE ORGANIZZATIVO
AZIENDALE, INCLUSIVITA E
RESPONSABILITA SOCIALE

MAX 10 PUNTI

NB: Nel caso in cui l'Operatore economico partecipi in una delle forme di raggruppamento
previste dall'art. 65 del D.Lgs. 36/2023, i parametri sottoelencati sono riferiti a tutti i componenti

dello stesso.

6.1 Nei tre anni antecedenti la data di scadenza
del termine di presentazione delle offerte,

I’ operatore economico:

- non ¢ stato destinatario di provvedimenti
sanzionatori, ancorché non definitivi, ex D.Lsg.
231/2001;

- non ¢ stato destinatario di provvedimenti
sanzionatori, ancorché non definitivi, a carico
dei relativi responsabili aziendali riferibili a
tempi di lavoro, salute e sicurezza sul lavoro.

Per tutti e 2 i sub-criteri

Metodo di attribuzione dei punteggi: tabellare
Non ¢ risultato destinatario = 2 punti

E risultato destinatario = 0 punti

6.2 Possesso della certificazione di Si =1 punto
responsabilita sociale ed etica SA 8000. No = 0 punti
6.3 Possesso della certificazione del sistema di | Si = 1 punto
gestione per la parita di genere all'interno delle |[No = 0 punti

organizzazioni UNI/PdR 125

6.4 Numero di assunzioni a tempo indeterminato
dal 1 gennaio 2020 al 31 dicembre 2023,
rientranti nelle categorie svantaggiate di cui al
DM 17 ottobre 2017.

0 dipendenti = 0 punti
Tra 1 e 3 dipendenti = 1 punto
Piu di 3 dipendenti = 2 punti

6.5 Adozione di strumenti di conciliazione delle
esigenze di cura, di vita e di lavoro rivolto al
personale utilizzato nel servizio oggetto del
presente appalto:

a) asilo nido aziendale / territoriale
convenzionato inclusivo;
aspettativa per motivi personali;
integrazione economica a congedi
parentali;
benefit di cura per infanzia e
anziani/disabili non autosufficienti
conviventi con il personale utilizzato nel
servizio oggetto del presente appalto.

b)
¢)

d)

1 punto per ciascuno dei quattro strumenti
elencati

39




7. SOLUZIONI TECNOLOGICHE MAX 10 PUNTI
PROPOSTE PER RILEVAZIONE
STATISTICA DELL’UTENZA MUSEALE

Sara valutata una soluzione tecnologica digitale |[Metodo di  attribuzione dei  punteggi:
per la rilevazione, in forma anonima e rispettosa [discrezionale

della vigente normativa in materia di dati Come sopra

personali, di informazioni sui visitatori, quali:
provenienza, eta, titolo di studio, motivazioni e
gradimento, informazioni su come sono venuti a
conoscenza del Museo, possibilita di raccogliere
feedback liberi, ecc.

Le domande sono poste in italiano e inglese e
correttamente adeguate all’utenza italiana e
straniera.

La soluzione dovra permettere altresi la raccolta,
su autorizzazione dell’utente, dell’indirizzo di
posta elettronica da inserire nel database della
Stazione appaltante al fine dell’invio di
informazioni sulle attivita museali, turistiche e
culturali cittadine.

Solo i concorrenti che avranno ottenuto il punteggio minimo di 51 punti saranno ammessi
all’apertura dell’offerta economica.

Superata la soglia di sbarramento di cui sopra, qualora nessuna offerta abbia raggiunto il punteggio
complessivo massimo di 85 punti, la Commissione effettuera la riparametrazione, attribuendo alla

migliore offerta il punteggio piu alto (85) e, proporzionalmente, il punteggio a tutte le altre.

18.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL
PUNTEGGIO DELL'OFFERTA TECNICA

Con riferimento agli elementi quantitativi/qualitativi 1 punteggi saranno assegnati, come indicato
nelle rispettive tabelle di cui al punto 18.1, applicando le formule ivi riportate o attribuendo i

punteggi tabellari previsti.

18.3 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL
PUNTEGGIO DELL'OFFERTA ECONOMICA

E' attribuito all'offerta economica un coefficiente variabile tra zero e uno calcolato tramite la
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seguente formula della proporzionalita inversa con coefficiente di proporzionalita dato dal prezzo
piu basso offerto:

PE = PEnaxX Puin /P

dove:

PE = punteggio attribuibile all'offerta

PE...« = massimo punteggio attribuibile (15 punti)

Puin= prezzo piu basso ofterto

P = prezzo offerto dal concorrente di volta in volta considerato

La formula sopra indicata verra applicata utilizzando esclusivamente il prezzo complessivo indicato
da ogni concorrente in sede di offerta, al netto degli oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso e
dell'TVA in misura di legge.

Saranno esclusi dalla gara i concorrenti che presenteranno offerte superiori all’importo complessivo
a base d'asta dell’appalto o offerte parziali o sottoposte a condizioni o riserve.

In caso di offerta pari all'importo a base d'asta non sara assegnato alcun punteggio.

18.4 METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI

La Commissione procedera, in relazione a ciascuna offerta, all'attribuzione dei punteggi per ogni
singolo criterio secondo il metodo aggregativo compensatore di cui alle Linee guida del' ANAC n. 2

par. VIn. 1.
Il punteggio ¢ dato dalla seguente formula:
Pi=%, [ Wi* V@]
dove:
P; = punteggio dell'offerta (i);

n = numero totale dei criteri
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Wi = peso o punteggio attribuito al criterio i-esimo
V@i = coefficiente della prestazione offerta (a) rispetto al criterio (i) del concorrente i-esimo
variabili tra zero e uno;
Y, = sommatoria
Al risultato delle suddette operazioni verranno sommati i punteggi tabellari, gia espressi in valore

assoluto, ottenuti dall'offerta del singolo concorrente.

19. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA BUSTA A -

VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Allo scadere del termine fissato per la presentazione delle offerte, le stesse sono acquisite
definitivamente dal Portale e, oltre a non essere piu modificabili o sostituibili, sono conservate dal
Portale medesimo in modo segreto, riservato e sicuro.

Il Portale, al momento della ricezione dell'offerta invia al concorrente una PEC di notifica del
corretto recepimento dell'offerta presentata.

La prima seduta pubblica avra luogo il giorno 12 agosto 2024 alle ore 09:00 presso il Servizio
Appalti e Contratti del Comune di Trieste — Piazza dell’Unita d’Italia n. 4 — Piano Ammezzato —
stanza n. 11 e vi potranno partecipare i legali rappresentanti/procuratori delle imprese interessate
oppure persone munite di specifica delega.

In assenza di tali titoli, la partecipazione ¢ ammessa come semplice uditore.

Tale seduta pubblica, se necessario, sara aggiornata ad altra ora o a giorni successivi, nel luogo,
nella data e negli orari che saranno comunicati ai concorrenti a mezzo pubblicazione sul Portale
nell'area pubblica “Bandi e Avvisi” all'interno dell'iniziativa di cui trattasi, nonché mediante utilizzo
dell'Area Messaggi della RdO di qualifica. Parimenti le successive sedute pubbliche saranno
comunicate ai concorrenti con le medesime modalita.

Il soggetto che presiede la gara procedera, nella prima seduta pubblica, a verificare la ricezione dei
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plichi elettronici sul Portale e, una volta aperti, a controllare la completezza della documentazione
amministrativa presentata.

Successivamente il soggetto che presiede la gara procedera a:

a) verificare la conformita della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente
disciplinare;

b) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 14;

c) redigere apposito verbale relativo alle attivita svolte;

d) sottoscrivere il verbale che determina le esclusioni e le ammissioni dalla procedura di gara,

provvedendo altresi agli adempimenti di cui all'art. 36, comma 1, del Codice.

La Stazione appaltante si riserva di chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della
procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia

necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura.

20. COMMISSIONE GIUDICATRICE

La commissione giudicatrice ¢ nominata, ai sensi dell'art. 93 del Codice, dopo la scadenza del
termine per la presentazione delle offerte ed ¢ composta da un numero dispari di membri (minimo
3, massimo 5) esperti nello specifico settore cui si riferisce 1'oggetto del contratto. In capo ai
commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell'art. 93, comma 5, del
Codice.

A tal fine i medesimi rilasciano apposita dichiarazione al Comune di Trieste.

La commissione giudicatrice ¢ responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche
dei concorrenti e potra fornire ausilio al RUP nella eventuale valutazione della congruita delle

offerte tecniche.

I Comune di Trieste pubblica, sul profilo del committente, nella sezione “amministrazione

trasparente” la composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti, ai sensi
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dell'art. 36 , comma 1 del Codice.
21. APERTURA DELLE BUSTE B E C- VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE

ED ECONOMICHE

Una volta effettuato il controllo della documentazione amministrativa, il soggetto che presiede la
gara procedera a consegnare gli atti alla commissione giudicatrice.

La Commissione giudicatrice, in seduta pubblica, procedera all'apertura della busta concernente
l'offerta tecnica ed alla verifica della presenza dei documenti richiesti dal presente disciplinare.

In una o piu sedute riservate procedera all'esame ed alla valutazione delle offerte tecniche ed
all'assegnazione dei relativi punteggi applicando i criteri indicati al precedente paragrafo 18.1.

La Commissione individua gli operatori che, non hanno superato la soglia di sbarramento e li
comunica al RUP che procedera alla loro esclusione. La Commissione non procedera all'apertura
dell'offerta economica dei predetti operatori.

Successivamente, in seduta pubblica, la Commissione dara lettura dei punteggi attribuiti alle singole
offerte tecniche e dara atto delle eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti.

Nella medesima seduta, o in una seduta pubblica successiva, la Commissione procedera all'apertura

della busta contenente I'offerta economica e quindi alla attribuzione dei relativi punteggi.

La Stazione appaltante procedera dunque all'individuazione dei punteggi complessivi finali ottenuti
da ciascun concorrente ed alla formulazione della graduatoria.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo sara
posto primo in graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio nell'offerta tecnica.
In caso di ulteriore parita, si procedera all'applicazione dell'art. 77 del R. D. n. 827/1924.

All'esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, in seduta pubblica, redige la graduatoria e
procede ai sensi di quanto previsto al punto 23.

In ogni caso in cui, in base a elementi specifici, l'offerta appaia anormalmente bassa, la
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commissione, chiude la seduta pubblica dando comunicazione al RUP, che procedera secondo
quanto indicato al successivo punto 22.

In qualsiasi fase delle operazioni di valutazione delle offerte tecniche ed economiche, la
commissione provvede a comunicare tempestivamente al RUP i casi di esclusione da disporre per:
> mancata separazione dell'offerta economica dall'offerta tecnica, ovvero l'inserimento di
elementi concernenti il prezzo in documenti contenuti nella busta B qualora, nel caso concreto, essi
risultino idonei a conoscerne il valore prima dell'apertura della “BUSTA C”;

> presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché irregolari in
quanto non rispettano i documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche;

> presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto
sussistenti gli estremi per informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o
fenomeni collusivi o ha verificato essere in aumento rispetto all'importo a base di gara.

22. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE

In ogni caso in cui, in base a elementi specifici, 1'offerta appaia anormalmente bassa, il RUP,
avvalendosi, se ritenuto necessario, della commissione, valuta la congruita, serieta, sostenibilita e
realizzabilita delle offerte che appaiono anormalmente basse.

A titolo esemplificativo, costituiscono elementi specifici indici di anomalia dell'offerta:
l'indicazione di un CCNL diverso da quello indicato dalla stazione appaltante; un costo orario del
personale sensibilmente inferiore al costo orario delle tabelle ministeriali di riferimento; un importo
dei costi della sicurezza che appaiano non congrui rispetto all'entita e le caratteristiche delle
prestazioni oggetto dell'appalto.

E' facolta della Stazione appaltante procedere contemporaneamente alla verifica di congruita di tutte
le offerte anormalmente basse.

Il RUP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del
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caso indicando le componenti specifiche dell'offerta ritenute anomale.

A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.

I1 RUP, con il supporto della commissione, esamina in seduta riservata le spiegazioni fornite
dall'offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere I'anomalia, puo chiedere,anche mediante
audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro.

Il RUP esclude le offerte che, in base agli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel
complesso, inaffidabili e procede ai sensi del seguente punto 23.

23. AGGIUDICAZIONE DELL'APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO

All'esito delle operazioni di cui sopra la commissione — o il RUP, qualora vi sia stata verifica di
congruita delle offerte anomale — formulera la proposta di aggiudicazione in favore del concorrente
che ha presentato la migliore offerta, chiudendo le operazioni di gara e trasmettendo al RUP tutti gli
atti e documenti della gara ai fini dei successivi adempimenti.

La stazione appaltante potra procedere all'aggiudicazione della gara anche nel caso sia pervenuta
una sola offerta valida, sempre che la stessa sia ritenuta congrua e conveniente.

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto o per
motivi di interesse pubblico, il Comune di Trieste si riserva la facoltd di non procedere
all'aggiudicazione.

La verifica dei requisiti generali e speciali avverra sull'offerente cui la Stazione appaltante ha deciso
di aggiudicare l'appalto.

Tale verifica avverra attraverso 1'utilizzo del sistema FVOE.

La Stazione appaltante, previa verifica ed approvazione della proposta di aggiudicazione, aggiudica
l'appalto.

In caso di esito negativo delle verifiche, la Stazione appaltante procedera alla segnalazione

all' ANAC nonché all'incameramento della garanzia provvisoria.
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La Stazione appaltante aggiudichera, quindi, al secondo graduato procedendo altresi, alle verifiche
nei termini sopra indicati.

Nell'ipotesi in cui 'appalto non possa essere aggiudicato neppure a favore del concorrente collocato
al secondo posto nella graduatoria, verra aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo la
graduatoria.

La stipulazione del contratto ¢ subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla normativa
vigente in materia di lotta alla mafia, fatto salvo quanto previsto dall'art. 88 comma 4- bis ¢ 89 e
dall'art. 92 comma 3 del D.Lgs 159/2011.

La garanzia provvisoria verra svincolata, all'aggiudicatario, automaticamente al momento della
stipula del contratto; agli altri concorrenti, verra svincolata tempestivamente e comunque entro
trenta giorni dalla comunicazione dell'avvenuta aggiudicazione.

La Stazione appaltante consulta la Banca dati nazionale unica della documentazione antimafia
immettendo i dati relativi all'aggiudicatario (ai sensi dell'art. 1 comma 52 della legge 190/2012 e
dell'art. 92 commi 2 e 3 del d.lgs. 159/2011).

Trascorsi i termini previsti dall'art. 92, commi 2 e 3 del D.Lgs 159/2011 dalla consultazione della
Banca dati, la Stazione appaltante procede alla stipula del contratto anche in assenza di informativa
antimafia, salvo il successivo recesso dal contratto laddove siano successivamente accertati
elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafiosa ai cui all'art. 92, comma 4 del D.Lgs 159/2011.
Il contratto, ai sensi dell'art. 18, comma 3 del Codice, non potra essere stipulato prima di 35 giorni
dall'invio dell'ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione.

La stipula avra luogo entro 60 giorni dall'interventuta efficacia dell'aggiudicazione ai sensi dell'art.
18 comma 2 del Codice, salvo il differimento espressamente concordato con l'aggiudicatario.
All'atto della stipulazione del contratto, 1'aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da

calcolare sull'importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall'art. 117 del Codice.
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Il contratto sara stipulato in modalita elettronica.

Il contratto ¢ soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla L. 13
agosto 2010, n. 136.

Nei casi di cui all'art. 124 del Codice la Stazione appaltante interpella progressivamente i soggetti
che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di stipulare
un nuovo contratto per l'affidamento dell'esecuzione o del completamento del servizio.

Sono a carico di ciascun aggiudicatario anche tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali
imposte e tasse — ivi comprese quelle di registro ove dovute — relative alla stipulazione del
contratto.

Ai sensi dell'art. 119, comma 2, del Codice I'affidatario comunica, per ogni sub- contratto che non
costituisce subappalto, I'importo e l'oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-contraente,
.prima dell'inizio della prestazione.

L'affidatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto, i contratti
continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all'art. 119, comma 3, lettera d) del
Codice.

24. CLAUSOLA SOCIALE

In linea con le previsioni di cui all’art. 57 del D.Lgs. 36/2023, al fine di promuovere la stabilita
occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e ferma restando la necessaria
armonizzazione con 1’organizzazione dell’operatore economico subentrante e con le esigenze
tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, I’aggiudicatario del contratto di
appalto ¢ tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale gia operante alle
dipendenze degli aggiudicatari uscenti, garantendo 1’applicazione dei CCNL di settore di cui all’art.
51 del D. Lgs. 15 giugno 2015, n. 81. L'operatore economico subentrante applica le disposizioni

sulla clausola sociale indicate nel Contratto collettivo nazionale Multiservizi a cui ha fatto
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riferimento il Comune di Trieste nell’art. 3 bis del Capitolato Speciale d'Appalto. E' comunque fatta
salva l'applicazione, ove piu favorevole della clausola sociale prevista, del contratto collettivo
nazionale prescelto dall'operatore economico ove questo rispetti il principio di equivalenza previsto
dalla vigente normativa sugli appalti pubblici.

A tal fine, l'elenco del personale attualmente impiegato ¢ riportato in allegato al presente
disciplinare.

25. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per le controversie derivanti dal contratto ¢ competente il Foro di Trieste, rimanendo espressamente
esclusa la compromissione in arbitri.

Tutte le controversie derivanti dall'esecuzione del contratto saranno deferite alla cognizione della
Competente Autorita Giudiziaria Ordinaria.

26. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 13 del D. Igs. n. 196/2003 e dell’articolo 13 del
Regolamento UE n. 2016/679, che i dati personali raccolti sono necessari per I’espletamento della

procedura di gara alla quale si partecipa, per adempiere ad un obbligo legale (D. Lgs. n. 36/2023.).

Trieste, 14 giugno 2024
IL DIRETTORE DI SERVIZIO

(dott. Riccardo Vatta)
documento firmato digitalmente
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comune di trieste
piazza Unita d’ltalia 4
34121 Trieste

Tel. 040 6751
www.comune.trieste.it

partita IVA 00210240321

BANDO DI GARA PER L' AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SORVEGLIANZA,
BIGLIETTERIA, BOOKSHOP, ACCOGLIENZA EASSISTENZA AL PUBBLICO PERI
MUSEI DEL COMUNE DITRIESTE

CHIARIMENTI

Quesito n. |
il personale impiegato deve essere espressamente inquadrato con il CCNL Multiservizi oppure &
possibile impiegare personale con CCNL diverso che comunque garantisca simili livelli retributivi e
contributivi?

Risposta n. |

Si rinvia all'art. I | del D.Igs.n. 36/2023.

Ai sensi del relativo comma 2 il servizio comunale ha infatti ritenuto maggiormente pertinente alle
attivita da svolgere il CCNL Multiservizi.

Ai sensi del successivo comma 3, gli operatori economici pero possono indicare nella propria
offerta il differente contratto collettivo da essi applicato, purché garantisca ai dipendenti le stesse
tutele di quello indicato dalla stazione appaltante.

Pertanto & senz'altro possibile partecipare indicando I'applicazione di un altro contratto purché le
tutele nei confronti dei lavoratori siano sostanzialmente equivalenti mentre non é sufficiente siano
soltanto simili.

Quesito n.2

In riferimento alla procedura in oggetto, si chiede di confermare che il requisito di idoneita
professionale, di cui all'art. 7.1 del Disciplinare, possa intendersi soddisfatto con il seguente oggetto
sociale in CCIAA: "servizi di controllo accessi, guardiania armata e non armata, custodia di ogni
tipo di immobile, area o struttura sia pubblica sia privata, servizi ausiliari museali, bibliotecari,
fieristici e congressuali, reception”.

Si chiede, altresi, di confermare che il servizio di portierato (il quale ricomprende al suo interno le
attivita oggetto dell'appalto) soddisfi in toto il requisito di capacita economica e finanziaria di cui
all'art. 7.2 del Disciplinare.

Risposta n. 2
La risposta é affermativa per entrambi i quesiti.

Quesito n. 3
l.in merito al requisito di cui al paragrafo 7.2 lett b) del disciplinare di gara, ove viene richiesto che
“Il concorrente deve possedere, nel settore che comprenda le attivita oggetto dell’appalto, un
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fatturato globale almeno pari al valore a base di gara del presente appalto e quindi per Euro
6.419.579,70, maturato nel triennio precedente a quello di indizione della procedura” siamo a
chiedere conferma che il triennio di riferimento siano le annualita 2021-2022-2023

2.in merito al requisito di cui al paragrafo 7.2 lett b) del disciplinare di gara, ove viene richiesto che
“Il concorrente deve possedere, nel settore che comprenda le attivita oggetto dell’appalto, un
fatturato globale almeno pari al valore a base di gara del presente appalto e quindi per Euro
6.419.579,70, maturato nel triennio precedente a quello di indizione della procedura” siamo a
chiedere conferma che lo stesso sia assolto dal possesso di un fatturato complessivo pari ad Euro
6.419.579,70 riguardante servizi concernenti beni culturali, tra cui servizi museali e servizi
bibliotecari.

Risposta n. 3
La risposta é affermativa per entrambi i quesiti.

Quesito n. 4

Con riferimento al contenuto dell’Offerta Tecnica, di cui all’art. 16 comma a) del Disciplinare di
Gara, si chiede conferma che il limite massimo di 20 facciate sia riferibile al formato A4, quindi nel
caso di presentazione di una facciata A3, la stessa sara considerata come 2 facciate A4.

Risposta n. 4
Si conferma.

Quesito n. 5

Con riferimento ai criteri di valutazione dell’Offerta Tecnica, ed in particolare al punto 6 —
BENESSERE ORGANIZZATIVO AZIENDALE, INCLUSIVITA’ E RESPONSABILITA’ SOCIALE, nel
caso in cui 'Operatore Economico sia un Consorzio di Cooperative, di cui all’art. 65, comma 2, lett.
b) del D.Lgs. 36/2023, si chiede conferma che:

a) Il criterio 6.1 debba essere dichiarato sia dal Consorzio sia dalle consorziate esecutrici indicate
b) Il criterio 6.2 debba essere posseduto dal solo Consorzio

c) Il criterio 6.3 debba essere posseduto dal solo Consorzio

d) Il criterio 6.4 debba essere dichiarato attraverso la somma delle eventuali assunzioni del
Consorzio e delle consorziate esecutrici indicate

e) Il criterio 6.5 debba essere dichiarato dalle sole consorziate esecutrici indicate, in quanto il
Consorzio, per propria natura, non esegue direttamente, ma attraverso le consorziate stesse, le
quali assumono I'impegno previsto (per il personale utilizzato).

Risposta n. 5
Si risponde affermativamente a tutti le richieste di chiarimento.

Quesito n. 6

Al punto 7.4 del Disciplinare di gara € indicato che "l requisiti di capacita economica finanziaria e
tecnica organizzativa indicati ai precedenti punti 7.2 e 7.3 possono essere posseduti
cumulativamente”. Si chiede conferma se, qualora una societa mandataria di un costituendo RTI
non possieda alcun requisito di capacita tecnico-professionale per servizi analoghi a quello in
affidamento, il concorrente puo ugualmente partecipare alla gara senza venirne escluso.

Risposta n. 6
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L'indicazione del disciplinare trova fondamento dalla giurisprudenza comunitaria per la quale non
necessariamente in un RTI il soggetto mandatario doveva possedere i requisiti e svolgere le
prestazioni in maniera superiore a ciascuno degli altri componenti come originariamente previsto
nella normativa italiana.

L'interpretazione data da codesto operatore economico pare pero arrivare a conseguenze
estreme opposte che non paiono condivisibili.

L'avverbio cumulativamente sembra infatti indicare che ciascun componente il RT| debba
concorrere a soddisfare i requisti complessivamente richiesti risultando incongruo che un soggetto,
in possesso di almeno parte dei requisiti economico finanziari, non possieda alcun requisito di
capacita tecnico professionale per servizi analoghi a quello in affidamento e svolga pure il ruolo di
mandatario.

Quesito n.7

In riferimento a quanto previsto ai sensi dell’art. 106, l'offerta € corredata da una garanzia
provvisoria pari al 2 per cento del valore complessivo della procedura indicato nel bando o
nell’invito. Si chiede pertanto conferma che l'importo della garanzia provvisoria debba essere
calcolato su € 18.504.490,23 e che quanto riportato nel disciplinare sia da considerarsi un refuso.

Risposta n.7
No, la cauzione richiesta e pari al 2 % del valore a base di gara.

Quesito n. 8

Il punto 7.4 del Disciplinare indica che "l requisiti di capacita economica finanziaria e tecnica
organizzativa indicati ai precedenti punti 7.2 e 7.3 possono essere posseduti cumulativamente”.

In un costituendo RTI, qualora una societa mandante non possieda alcun requisito di capacita
tecnico-professionale per servizi analoghi a quello in affidamento (ma tali requisiti sono posseduti
in toto dalla societa mandatatria) il costituendo RTl pud ugualmente partecipare alla gara?

Risposta n. 8

Si richiamano le precedenti considerazioni fatte in risposta al precedente quesito n. 6.

L'avverbio cumulativamente sembra infatti indicare che ciascun componente il RT| debba
concorrere a soddisfare i requisti complessivamente richiesti risultando incongruo che un soggetto,
in possesso di almeno parte dei requisiti economico finanziari, non possieda alcun requisito di
capacita tecnico professionale per servizi analoghi a quello in affidamento.

Quesito n. 9

In riferimento ai criteri di valutazione dell’offerta tecnica, num 6.2 (possesso della certificazione di
responsabilita sociale ed etica) e 6.3 (Possesso della certificazione del sistema di gestione per la
parita di genere) in caso di partecipazione in RTl devono essere posseduti da tutti i componenti
I'RTI o anche solo cumulativamente?

Nel caso in cui uno o piu componenti dell’RTl ne siano in possesso come viene calcolato il
punteggio?

Rimane comunque | punto per tipologia di certificazione o viene assegnato un punto per ogni
singola certificazione (es.: 2 certificazione SA8000= 2punti; 2 certificazioni PdR 125= 2 punti)

- Larticolo 41, c. 14 del Codice indica che “nei contratti di lavoro e servizi, per determinare
'importo posto a base di gara, la stazione appaltante o I'ente concedente individua nei documenti
di gara i costi della manodopera secondo quanto previsto dal comma 13”.
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Tuttavia tra i documenti di gara non sono reperibili i costi della manodopera stimati dalla stazione
appaltante.
Si chiede cortesemente un chiarimento in merito.

Risposta n. 9

Nel disciplinare di gara, con riferimento ai subcriteri del criterio n. 6 € indicato che nel caso in cui
I'Operatore economico partecipi in una delle forme di raggruppamento previste dall'art. 65 del
D.Lgs. 36/2023, i parametri sottoelencati sono riferiti a tutti i componenti dello stesso.

Pertanto devono essere posseduti da tutti i componenti e viene attribuito un unico punto per
tipologia di certificazione.

| costi della manodopera sono indicati agli artt. 3 e seguenti del Capitolato.

Quesiton. 10

Si inviano le seguenti richieste di chiarimenti:

) ai fini della possibilita di ridurre I'importo della garanzia provvisoria si chiede conferma di poter
beneficiare della riduzione del 30% per il possesso della certificazione ISO 9001 e dell'ulteriore
20% per il possesso di una o piu delle certificazioni di qualita previste all'art 106 c. 8 del DLgs
36/2023 Allegato I1.13;

2) in luogo delle singole dichiarazioni di cui all'allegato Al, si chiede conferma di poter rendere la

dichiarazione dal legale rappresentante nei confronti di ogni singolo soggetto previsto all'art 94 c3
del DLgs 36/2023.

Risposta n. 10
I) Si conferma.
2) Si conferma.

Quesiton. | |

Si chiede conferma che in caso di partecipazione con RTI costituendo, i requisiti di capacita
economica finanziaria e tecnica organizzativa indicati ai precedenti punti 7.2 e 7.3 possono essere
posseduti cumulativamente da mandante e mandataria e che debba essere la mandataria a
presentare I'offerta sulla piattaforma eappalti.

Risposta n. | |
Si conferma.

Quesiton. 12

In riferimento al modello allegato Al con il quale si chiede di rendere la dichiarazione art. 94
singolarmente per ogni soggetto tenuto a renderla, si chiede se, come previsto dalla normativa
vigente, il soggetto che rende la dichiarazione essendone "A DIRETTA CONOSCENZA" puo
dichiarare per se per gli altri.

Risposta n. 12
Si conferma.

Il Direttore del Servizio Appalti e Contratti
Riccardo Vatta

Pagina 4 di 4



Elenco firmatari

ATTO SOTTOSCRITTO DIGITALMENTE AI SENSI DEL D.P.R. 445/2000 E DEL D.LGS. 82/2005 E SUCCESSIVE MODIFICHE E
INTEGRAZIONI

Questo documento é stato firmato da:

NOME : FRANCESCA LOCCI
CODICE FISCALE: ******txxAx
DATA FIRMA: 25/10/2024 11:49:34

Atto n. 2795 del 25/10/2024



