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1) Relativamente alle modalità di redazione dell’offerta tecnica, il Capitolato (art.7, a
pag. 3) fornisce le seguenti indicazioni:
“L’offerta tecnica dovrà essere redatta su file tipo PDF/A…, non potrà superare n. 18
pagine facciate stampa… . Ognuna delle 18 facciate,… sarà oggetto di valutazione da
parte della Commissione giudicatrice. Per la valutazione di elementi non facilmente
descrivibili (tabelle turni, grafici, piante planimetriche, immagini, ecc…) oltre alle 18
pagine  sopra  indicate, sono  ammessi  allegati  in  formato digitale  non superiore  ai
16GB. Tali  allegati  possono essere inseriti  al  solo fine di  facilitare la comprensione
della documentazione presentata e non comportano obblighi valutativi in capo alla
Commissione esaminatrice”
CONSIDERATO CHE nei successivi criteri di valutazione (pagg.3 e 4), al punto A1
“Coordinatore  Unico  dell’Appalto”  ed  al  punto  A2  “Responsabile  del  Governo
Assistenziale”  è  previsto  che  la  “commissione  prenderà  particolarmente  in
considerazione il  grado  di  formazione e  l’esperienza  maturata  desumibile  dai  CV
presentati…” e che pertanto tali CV saranno oggetto di valutazione,
1A) CHIEDIAMO INNANZITUTTO CONFERMA che copertine ed indici dell’offerta
tecnica non siano conteggiate nel numero massimo di pagine facciate stampa (18)
ammesso;
Si conferma che copertina e indice non contribuiscono al conteggio delle 18 facciate. (v. FAQ n. 7)
1B) CHIEDIAMO CONFERMA che i CV del Coordinatore Unico dell’Appalto e del
Responsabile del Governo Assistenziale, pur essendo oggetto di valutazione, debbano
essere presentati quali allegati all’offerta tecnica e pertanto non rientrino nel numero
massimo di pagine facciate stampa (18) ammesso;
I contenuti oggetto di valutazione devono essere compresi nelle 18 pagine facciate stampa (foglio
formato A4 - testo corpo 11, margine superiore e inferiore 2,5 - margine destro e sinistro cm 2 -
interlinea 1,5) indicate dall'art. 7 del CSA. Gli elementi che presentano mero carattere descrittivo o
illustrativo possono essere riportati in allegato. (v. FAQ n. 5).
1C) CHIEDIAMO se sia corretto intendere che solo l’offerta tecnica debba essere
redatta “su file tipo PDF/A” e che pertanto restino esclusi da tale disposizione tutti gli
altri documenti allegati all’offerta tecnica stessa;
Gli allegati sono esclusi da tale disposizione.
1D)  CHIEDIAMO  INFINE  SE  è  corretto  intendere  che  è  possibile  presentare  e
caricare più file in formato digitale contenenti allegati e che ciascuno di tali allegati
non superi i 16GB.
È possibile presentare e caricare più file. La dimensione degli stessi non può superare i 16 GB in
totale (v. FAQ n. 7).
2) Nell’ulteriore criterio di valutazione C1 Qualità delle derrate (pag.5 del capitolato)



è indicato quanto segue:
“impiego  di  prodotti  alimentari  da  agricoltura  biologica…indicando  negli  schemi
(allegati C1;C2;C3) la quantità in peso ed in percentuale, le giornate di utilizzo nelle
settimane  del  menu  e  il  n. volte/anno  di  somministrazione, incluso  l’impegno  di
comunicare preventivamente le giornate di effettiva fornitura, allegando una scheda
tecnica per ciascun prodotto offerto…”
2A) Non avendo trovato traccia, nella documentazione di gara pubblicata, dei citati
schemi  (allegati  C1; C2; C3)  CHIEDIAMO  di  voler  cortesemente  pubblicare  tali
allegati al fine di potervi indicare le informazioni richieste.
Diversamente, CHIEDIAMO di voler cortesemente precisare a quali dei documenti
già pubblicati si fa riferimento relativamente agli schemi (allegati C1; C2; C3);
La SA ha allegato alla pubblicazione della FAQ n. 3 gli allegati richiesti.
2B) Inoltre, analogamente al precedente quesito (1B) CHIEDIAMO CONFERMA che
sia gli schemi “allegati C1;C2;C3” sia le schede tecniche per ciascun prodotto offerto,
pur essendo oggetto di valutazione, debbano essere presentati quali allegati all’offerta
tecnica e pertanto non rientrino nel numero massimo di pagine facciate stampa (18)
ammesso.
I contenuti oggetto di valutazione devono essere compresi nelle 18 pagine facciate stampa (foglio
formato A4 - testo corpo 11, margine superiore e inferiore 2,5 - margine destro e sinistro cm 2 -
interlinea 1,5) indicate dall'art. 7 del CSA. Gli elementi che presentano mero carattere descrittivo o
illustrativo possono essere riportati in allegato (v. FAQ n. 5). 
3)  Relativamente alle  modalità  di  presentazione della  Domanda di  partecipazione
(modello Allegato A) in caso di  partecipazione in raggruppamento temporaneo di
imprese (RTI) non ancora costituito, il Disciplinare (pag. 27) indica che:
“la  domanda  è  sottoscritta…da  tutti  i  soggetti  che  costituiranno  il
raggruppamento…”.
Inoltre, in calce allo stesso modello Allegato A, è precisato che:
“nel  caso  di  Raggruppamento  Temporaneo…non  ancora  costituito, la  domanda, a
pena di  esclusione, deve essere sottoscritta  da  tutti  i  soggetti  che costituiranno il
Raggruppamento…”
CONSIDERATO che il modello Allegato A è strutturato al fine di consentire ad ogni
singola impresa  facente parte di  un RTI  (da costituirsi)  di  presentare una propria
distinta e specifica domanda di partecipazione (…CHIEDE di partecipare alla gara in
oggetto  come  …  CAPOGRUPPO  …oppure  MANDANTE…di  un  raggruppamento
temporaneo…da costituirsi tra le seguenti imprese…),
CONSIDERATO inoltre che il modello Allegato A) contempla diverse dichiarazioni
che afferiscono alle situazioni delle singole imprese che pertanto non possono essere
dichiarate in RTI (es. dati di iscrizione al Registro delle imprese, dichiarazioni afferenti
all’assenza di  cause di  esclusione ai  sensi  dell’art. 80 del  Dlgs. 50/2016, requisiti  di
partecipazione, ecc.)
CHIEDIAMO  CONFERMA  CHE  detta  Domanda  di  partecipazione  possa  essere
presentata nella seguente modalità:
-  ogni  impresa  del  RTI  presenta  distintamente  (firma  digitalmente)  la  propria
Domanda di partecipazione (modello Allegato A) nella quale rende le dichiarazioni
riferite alla propria impresa (che non possono essere dichiarate in RTI);
- le imprese in RTI presentano e firmano inoltre congiuntamente un’altra domanda di
partecipazione  (modello  Allegato  A)  rendendo  esclusivamente  le  dichiarazioni
previste in RTI.
Si conferma la domanda di partecipazione può essere presentata nella modalità proposta.
4) Considerato che, come indicato nel Disciplinare di gara (pag.2) “Conformemente a
quanto previsto dall'art. 52 del D. lgs. n. 50/2016, l'offerta per la procedura…devono
essere  effettuati  esclusivamente attraverso  il  Portale  e, quindi, per  via  telematica,



mediante l'invio di documenti elettronici sottoscritti con firma digitale” e pagg. 22 –
23 “Tutte le  dichiarazioni  sostitutive rese ai  sensi  degli  articoli  46  e  47  del  D.P.R.
445/2000, ivi  compreso il  DGUE, la  domanda di  partecipazione, l’offerta  tecnica  e
l’offerta  economica  devono  essere  sottoscritte  con  firma  digitale  di  cui  all’art. 1
comma 1 lettera s) del D.Lgs. n. 82/2005 …”
CHIEDIAMO CONFERMA che costituiscano dei  refusi  (e pertanto da considerare
come  non  apposte)  le  indicazioni  riportate  nel  modello  Dichiarazione  di  offerta
economica  circa  la  firma  del  documento  stesso  ossia: “timbro  e  firma  leggibile”
nonché “N.B Ogni pagina del presente modulo dovrà essere corredata di timbro della
società  e  sigla  del  legale  rappresentante/procuratore”)  e  che  pertanto  tale
documento  (e  ogni  altro  documento  da  presentare  per  il  quale  sia  richiesta  la
sottoscrizione/firma) debba essere solo ed unicamente firmato digitalmente.
Non costituisce causa di esclusione la mancanza di timbro e firma leggibile, essendo sufficiente la
sottoscrizione  digitale.  L'operatore  economico  potrà  comunque  timbrare  il  documento  e
convertirlo in formato . pdf da firmarsi in ogni caso digitalmente. 
5) Relativamente ai requisiti di partecipazione (7.2.c e 7.2.d), in caso di partecipazione
in RTI di tipo verticale/misto, il Disciplinare (pag.13) indica che:
“Il requisito relativo alla capacità economico - finanziaria di cui al punto 7.2 lettera c)
(fatturato complessivo…nel settore che comprenda le attività oggetto dell’appalto)
potrà essere posseduto cumulativamente dai componenti il raggruppamento.
e che
“Il requisito relativo alla capacità tecnico-professionale di cui al punto 7.2 lettera d)
(aver  svolto  servizi  analoghi  all’oggetto  della  gara)  potrà  essere  posseduto
cumulativamente dai componenti il raggruppamento”
CONSIDERATO che, relativamente  al  requisito di  idoneità, il  disciplinare (pag.12)
prevede che in caso di RTI tale “…requisito deve essere posseduto da: a) ciascuna
delle  imprese  raggruppate/raggruppande…per  la  tipologia  di  prestazione  che
rispettivamente verrà eseguita”,
CHIEDIAMO se sia pertanto corretto intendere che, analogamente, anche i requisiti
di  capacità  economico  –  finanziaria  (7.2.c)  e  tecnico-professionale  (7.2.d)  possano
essere  posseduti  cumulativamente  dal  RTI  nel  senso  che  ogni  impresa  del  RTI
apporterà (ai fini del conseguimento del fatturato complessivo richiesto dai requisiti
di cui trattasi) un fatturato “nel settore” e per “servizi analoghi” per la tipologia di
prestazione che verrà rispettivamente eseguita da ciascuna (es. l’impresa che svolgerà
i servizi di pulizie apporterà fatturato relativo a tale settore; l’impresa che svolgerà i
servizi di ristorazione apporterà fatturato relativo a tale settore, ecc…).
Si conferma l'interpretazione proposta.
6)  CHIEDIAMO  CONFERMA  CHE  i  presidi  per  l’incontinenza  (pannoloni)  siano
forniti direttamente dall’Ente e pertanto che non siano a carico dell’aggiudicatario
I pannoloni sono soggetti a prescrizione e vengono forniti dall'Azienda Sanitaria (v. FAQ n. 1).
7) Nello schema di contratto (Art. 10) si legge quanto segue:
“In  applicazione delle  normative specifiche di  sicurezza e  salute dei  lavoratori  sul
luogo  di  lavoro  e  con  particolare  riferimento  al  suddetto  Decreto  Legislativo  n.
81/2008  e  s.m.i., si  specifica  che  tutte  le  attività  lavorative  svolte  dall’appaltatore
dovranno  venire  eseguite  secondo  quanto  previsto  da  un  piano  di  sicurezza,
obbligatoriamente da produrre quale allegato previsto dal bando di gara contenente i
seguenti punti essenziali […]”
POSTO CHE viene richiesto di produrre il Piano di sicurezza “quale allegato previsto
dal bando di gara” e che tra la documentazione allegata al bando non sembra esserci
un documento “Piano di sicurezza” da produrre/compilare;
CHIEDIAMO  CONFERMA  CHE  il  riferimento  all’“allegato  previsto  dal  bando  di
gara” costituisca un refuso



CHIEDIAMO CONFERMA CHE sarà onere dell’aggiudicatario produrre il  Piano di
sicurezza e che quindi tale documento non debba essere presentato in sede di offerta.
Il  Piano di  sicurezza  costituisce  allegato  alla  documentazione contrattuale  e, come tale, dovrà
essere predisposto dall'aggiudicatario. Non è necessario che lo stesso sia presentato in sede di
offerta.
8) In riferimento all’elemento progettuale C4 in cui si  esplicita che “Il  progetto di
produzione  deve  essere  riferito  solo  all’implementazione  di  quanto  già  indicato
nell’allegato 3 “Cronoprogramma inizio - fine produzione pasti” - si SEGNALA che
tale allegato 3 non risulta tra gli allegati pubblicati
La SA ha pubblicato nei documenti di gara il cronoprogramma relativo alla produzione dei pasti (v.
FAQ n. 3).
9) Si CHIEDE se il servizio di ritiro carrelli dalla cucina e consegna nei reparti sia di
competenza del servizio di supporto mensa (come definito all’ART. 33 del capitolato)
o del servizio di ristorazione (come definito all’ART. 25 punto 5).
L'art. 33  dettaglia  quanto  previsto  dall'art. 25.5. Il  servizio  di  supporto  mensa  costituisce  un
elemento del servizio di ristorazione.

Il R.U.P.
dott.ssa Ambra De Candido
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