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DIPARTIMENTO INNOVAZIONE E SERVIZI AL CITTADINO

Determinazione n. 935 / 2023      DIPARTIMENTO INNOVAZIONE E SERVIZI AL 
CITTADINO

Prot. Corr. 02-1/3-8/9-2022 (228/2023)

OGGETTO:  Procedura  mediante  RDO  sulla  piattaforma  eAppalti  FVG  con  Offerta 
Economicamente più Vantaggiosa per il servizio Front desk presso gli sportelli dedicati ubicati nel 
palazzo di via Punta del Forno, 2. Anni 2023-2024. Spesa presunta per un totale di euro 237.902,61 
(IVA 22% inclusa) – CIG 944937706.    Approvazione verbali di gara. 

IL DIRETTORE DI DIPARTIMENTO

Premesso che con determinazione a contrarre n. 2838/2022 dd.  21/10/2022, esecutiva il 
28/10/2022, è stato autorizzato il ricorso alla una procedura negoziata per il servizio in oggetto nel  
rispetto della disciplina dettata dell’art. 1, comma 2 del D.L. 76/2020 convertito con modificazioni 
dalla  Legge 11 settembre 2020 n. 120 attraverso una RDO su e.appalti.fvg da svolgersi  con il 
criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art. 95, comma 3, del d.lgs. n. 
50/2016;

rilevato  che,  ai  sensi  della  su  citata  determinazione  a  contrarre,  si  è  proceduto  con 
l'indizione di una gara d'appalto tramite il portale eAppalti Fvg;

dato  atto  che  entro  la  scadenza  del  termine  per  la  presentazione  delle  offerte,  hanno 
presentato offerta, tramite la piattaforma e.Appalti.Fvg.it, le seguenti Imprese:

• Confini Impresa Sociale e società cooperativa sociale
•  A.M.I.CO. società cooperativa impresa sociale
• LA QUERCIA società cooperativa sociale

considerato che con determinazione dirigenziale n. 4794/2022 dd. 22/12/2022, il sottoscritto 
ha  nominato  la  commissione  giudicatrice  per  la  valutazione  delle  offerte  presentate  e  così 
composta:

• Dott. Andrea Prodan - Direttore del Servizio Project Financing e Coordinamento 
Amministrativo, all'interno del Dipartimento Territorio, Ambiente, Lavori Pubblici e 
Patrimonio – Presidente;
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• Dott. Giovanni Enrico Nobili - Funzionario direttivo (analista programmatore) all'interno 
del Dipartimento Innovazione e Servizi al Cittadino – Componente;

• Dott.ssa Flavia Trevisan - Funzionario Direttivo Amministrativo in servizio presso la PO 
Appalti di Beni e Servizi - Servizio Appalti e Contratti - Dipartimento Innovazione e Servizi 
al Cittadino - Componente;

• ing. Lorenzo Bandelli - Direttore Dipartimento Innovazione e Servizi al Cittadino – 
segretario verbalizzante;:

dato  atto  che  la  Commissione  giudicatrice,  nominata  con  la  sopracitata  determinazione 
dirigenziale, ha provveduto all'espletamento delle proprie funzioni nelle sedute di seguito indicate i 
cui verbali sono allegati alla presente determinazione:

• 19 gennaio 2023 prima seduta;
• 25 gennaio 2023 seconda seduta;
• 26 gennaio 2023    terza seduta
• 31 gennaio 2023 quarta seduta;
• 03 febbraio 2023 quinta seduta;
• 09 febbraio 2023 sesta seduta;
• 09 febbraio 2023 ALLEGATO PUNTEGGI_OT sesta seduta;
• 24 febbraio 2023 settima seduta;

considerato che nella seduta del 24 febbraio 2023 la Commissione giudicatrice ha proceduto 
all'analisi delle offerte economiche ai fini della determinazione della graduatoria finale formulando 
la proposta di aggiudicazione; 

dato  atto  che  a  seguito  dell'attribuzione  dei  punteggi  complessivi,  la  graduatoria  finale 
provvisoria risulta essere la seguente:

OFFERENTE PUNTEGGIO 
OFFERTA TECNICA

PUNTEGGIO 
OFFERTA 

ECONOMICA

PUNTEGGIO FINALE

Confini 85,000 15,00 100,00

LA QUERCIA 65,788 14,56 80,348

A.M.I.CO. 51,729 14,59 66,319

dato  atto  che,  in  base  alle  risultanze  dei  lavori,  la  Commissione  giudicatrice  formula  la 
proposta  di  aggiudicazione  a  favore  della  ditta  Confini  Impresa  Sociale  e  società  cooperativa 
sociale;

considerato che nella stessa seduta del 24 febbraio 2023 la Commissione rileva l’anomalia 
dell’offerta  del  primo  classificato  impresa  Confini  nonché  l’incongruenza  dell’importo  offerto 
dall’impresa  A.M.I.CO  con  gli  importi    indicati  negli  allegati  e  segnala  al  Rup  l’anomalia  e 
incongruenza per i successivi atti di competenza; 

dato atto che il presente provvedimento non comporta spese; 

visti:

• gli art. 107 del D.Lgs. 267/2000;

• l’art. 131 del vigente Statuto del Comune di Trieste;

• il D.lgs 50/2016 e s.m.i; 
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espresso il  parere di cui all'art.147 bis del D.Lgs. n. 267/2000, in ordine alla regolarità e 
correttezza amministrativa;

DETERMINA

1. di di approvare i verbali prodotti dalla Commissione giudicatrice dell'appalto per servizio 
Front desk presso gli sportelli dedicati ubicati nel palazzo di via Punta del Forno, 2- Anni 
2023-2024, allegati quali parti integranti e sostanziali alla presente determinazione;

2. di approvare la proposta di aggiudicazione formulata dalla Commissione giudicatrice nella 
seduta finale, tenutasi in data 24 febbraio 2023 secondo la graduatoria di seguito riportata:

OFFERENTE PUNTEGGIO FINALE

Confini 100,00

LA QUERCIA 80,348

A.M.I.CO. 66,32
3. di procedere ai sensi dell'art. 97, comma 1 del d.lgs. 50/2016 (codice dei contratti), ad una 

valutazione sulla congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità dell'offerta presentata dalla 
ditta  Confini  nonché  di  procedere  alla  verifica  dell’incongruenza  dell’importo  offerto 
dall’impresa A.M.I.CO ; 

4. di procedere:
• con l'invio delle comunicazioni alle imprese utilmente inserite in graduatoria;
• con  la  verifiche  previste  dalla  normativa  vigente  in  materia  di  contratti  pubblici  

sull'impresa risultante aggiudicataria;
5. di  disporre  la  pubblicazione del  presente  provvedimento  sul  sito  web  istituzionale  del 

Comune di Trieste – www.retecivica.trieste.it, sezione Amministrazione Trasparente e sul 
portale eAppalti.FVG.

Allegati:
ALLEGATO PUNTEGGI_OT_signed.pdf

VERBALE_07_Front_Desk-1_signed.pdf

verbali_sedute_OT_signed.pdf

IL DIRETTORE DI DIPARTIMENTO

ing Lorenzo Bandelli
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Trieste, vedi data firma digitale Documento sottoscritto con firma digitale
(ex art. 24 del D.L.vo 82/2005 e s.m.i.)
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