
COMUNE DI TRIESTE 
Servizio Appalti, Contratti e Affari Generali  
 
 
QUESITO n. 1  
1) Nel precedente chiarimento n. 6 viene indicato un fabbisogno orario di 37.986 ore per il 
triennio: quest'ultimo non trova coerenza con il monte ore di servizio richiesto pari a 35.646 ore 
nel triennio - monte ore determinato mediante la moltiplicazione delle ore di presenza giornaliera 
di ogni palazzo per i giorni triennali di servizio, festività comprese. Per questi motivi si chiede 
cortesemente di indicare l'esatto monte ore triennale a cui fare riferimento per la predisposizione 
dell'offerta economica. 
 
RISPOSTA n. 1 
1) Il monte ore indicato da questa Amministrazione non costituisce una moltiplicazione automatica 
delle ore di presenza giornaliera di ogni palazzo per i giorni triennali di servizio, in quanto nel 
conteggio delle ore sono state previste anche necessità aggiuntive (quali ad esempio alcuni periodi 
di compresenza di due operatori in una stessa portineria per un migliore svolgimento del servizio) 
o impreviste. Di conseguenza l'offerta va formulata tenuto conto di quanto richiesto nel capitolato.  
 
 
 
 


