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34121 Trieste 
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DIPARTIMENTO INNOVAZIONE E SERVIZI AL CITTADINO 
SERVIZIO TRASFORMAZIONE DIGITALE 

Prot. Corr. 02-15/3-2/1 2026 (569) 
P.G. 180489 dd. 18/08/2026 

AVVISO PUBBLICO 

PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO SPECIALISTICO DI REINGEGNERIZZAZIONE 
DELLA RETE DI VIDEOSORVEGLIANZA CITTADINA 

MEDIANTE PROCEDURA SOTTO SOGLIA AI SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETTERA B), D.LGS. 
36/2023 - RICHIESTA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

SCADENZA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: 15/09/2026 - ore 12:00 

OGGETTO: Affidamento diretto sotto soglia ex art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023, previa 
consultazione di operatori economici mediante acquisizione contestuale della manifestazione di 
interesse, della Relazione metodologica preliminare e dell’offerta economico-temporale ai fini 
istruttori, per il servizio specialistico di reingegnerizzazione della rete di videosorveglianza cittadina 
del Comune di Trieste, con successiva Trattativa Diretta sul MePA esclusivamente con l’operatore 
economico individuato dalla Stazione Appaltante. 

LA DIRIGENTE DEL SERVIZIO TRASFORMAZIONE DIGITALE 

dato atto che: 
• l’Amministrazione deve dar corso all’iter finalizzato all’affidamento del servizio specialistico di 

reingegnerizzazione della rete di videosorveglianza cittadina; 
• il valore stimato dell’affidamento è pari a euro 50.000,00, al netto dell’IVA, e rientra pertanto nei limiti 

previsti per l’affidamento diretto di servizi e forniture di cui all’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 
36/2023; 

• l’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023 consente, per servizi e forniture di importo 
inferiore a euro 140.000,00, l’affidamento diretto «anche senza consultazione di più operatori 
economici»; la presente consultazione costituisce pertanto una modalità istruttoria 
volontariamente adottata dalla Stazione Appaltante e non una procedura di gara; 

• ai sensi dell’art. 3, comma 1, lett. d), dell’Allegato I.1 al D.Lgs. 36/2023, nell’affidamento diretto, 
testualmente, «anche nel caso di previo interpello di più operatori economici, la scelta è operata 
discrezionalmente dalla stazione appaltante o dall’ente concedente»; resta fermo il rispetto dei 
criteri e dei requisiti previsti dal Codice; 

• ai sensi dell’art. 17, comma 2, del D.Lgs. 36/2023, la decisione di affidamento individuerà il 
contraente e darà conto delle ragioni della scelta effettuata dalla Stazione Appaltante all’esito 
dell’istruttoria; 

• l’Amministrazione non dispone di un elenco di operatori economici specificamente individuati per 
prestazioni con le caratteristiche tecniche richieste e ritiene pertanto opportuno svolgere una 
consultazione esplorativa del mercato; 
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• la consultazione è altresì utile a verificare la struttura del mercato di riferimento e a supportare la 
valutazione circa l’eventuale sussistenza di un interesse transfrontaliero certo ai sensi dell’art. 48, 
comma 2, del D.Lgs. 36/2023; 

• il servizio presenta contenuti specialistici in materia di networking, cybersecurity, resilienza, 
migrazione e continuità operativa, con attività da eseguire sull’infrastruttura esistente e con necessità 
di garantire, per quanto tecnicamente possibile, la continuità del sistema di videosorveglianza; 

• la conclusione delle prestazioni è prevista entro 60 giorni naturali consecutivi dal verbale di avvio e, in 
ogni caso, non oltre il 31 dicembre 2026. 

preso inoltre atto che: 

• la presente consultazione prevede la contestuale acquisizione, unitamente alla manifestazione di 
interesse, della Relazione metodologica preliminare e di una proposta economico-temporale 
recante il prezzo e il tempo proposti per l’esecuzione del servizio; tali elementi sono acquisiti ai 
fini istruttori della scelta nell’ambito dell’affidamento diretto. All’esito dell’istruttoria la Stazione 
Appaltante individuerà un solo operatore economico e avvierà esclusivamente con quest’ultimo 
una Trattativa Diretta sul MePA, quale piattaforma di approvvigionamento digitale, per la 
presentazione e formalizzazione dell’offerta definitiva e per gli adempimenti connessi 
all’affidamento; 

• la presente manifestazione di interesse ha carattere istruttorio e non costituisce procedura di gara né 
determina l’instaurazione di posizioni giuridiche qualificate in capo agli operatori economici. 

RENDE NOTO 

Art. 1 - Finalità dell’avviso 

Il Comune di Trieste - Dipartimento Innovazione e Servizi al Cittadino - Servizio Trasformazione 
Digitale intende acquisire manifestazioni di interesse da parte di operatori economici qualificati, 
corredate dalla Relazione metodologica preliminare e dalla proposta economico-temporale, al fine 
di acquisire elementi istruttori utili alla scelta motivata dell’unico operatore economico con il quale 
avviare la successiva Trattativa Diretta sul MePA per l’eventuale affidamento diretto. 

L’Amministrazione non pone un limite numerico alla partecipazione alla presente consultazione. 
Saranno prese in esame tutte le manifestazioni pervenute nei termini, complete della 
documentazione richiesta e presentate da operatori in possesso dei requisiti minimi indicati nel 
presente Avviso. 

La presente consultazione è preordinata esclusivamente a supportare la scelta motivata 
dell’operatore economico nell’ambito di un affidamento diretto. La Stazione Appaltante effettuerà 
un apprezzamento complessivo della Relazione metodologica preliminare, del prezzo e del tempo 
proposti secondo gli elementi di cui all’art. 8, senza attribuzione di punteggi, senza formule 
matematiche, senza formazione di graduatorie e senza automatismi propri di una procedura 
competitiva. All’esito dell’istruttoria sarà individuato un solo operatore economico; esclusivamente 
con tale operatore sarà avviata la successiva Trattativa Diretta sul MePA. La decisione a contrarre 
sarà adottata all’esito della fase svolta sul MePA e successivamente allo svolgimento dei controlli 
con esito positivo previsti dalla normativa. 

Art. 2 - Stazione appaltante e contatti 

Stazione appaltante Comune di Trieste - Dipartimento Innovazione e Servizi al Cittadino 
- Servizio Trasformazione Digitale 
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Responsabile unico del 
progetto dott.ssa Giannina Ceschin 

Informazioni tecnico-
amministrative sistemi_informativi@comune.trieste.it 

PEC comune.trieste@certgov.fvg.it 

Profilo del committente www.comune.trieste.it 

Art. 3 - Oggetto e contenuti essenziali del servizio 

L’affidamento ha per oggetto un servizio specialistico per la reingegnerizzazione della rete di 
videosorveglianza cittadina e delle relative componenti di connettività, sicurezza, monitoraggio e 
gestione. Il servizio dovrà essere eseguito sulle componenti esistenti, nei limiti delle relative 
capacità tecniche, con l’obiettivo di conseguire un’architettura target segmentata, resiliente, 
scalabile, sicura, monitorabile e osservabile. 

Le prestazioni, sono dettagliate nel Capitolato Speciale d’Appalto allegato. 

Sono escluse la fornitura e l’installazione di nuovi dispositivi, prodotti software o licenze, salvo 
eventuali acquisizioni separate disposte dalla Stazione Appaltante. 

Per esigenze di sicurezza, l’Amministrazione potrà riservare la documentazione di maggiore 
dettaglio infrastrutturale al solo operatore economico individuato per la successiva Trattativa 
Diretta sul MePA, eventualmente previa accettazione di specifici impegni di riservatezza. 

Art. 4 - Valore dell’affidamento, sicurezza e durata 

L’importo stimato dell’affidamento è pari a euro 50.000,00 (cinquantamila/00), al netto dell’IVA. I 
costi della sicurezza derivanti da rischi interferenziali risultano pari a euro 0,00. L’offerta economico-
temporale, acquisita ai fini istruttori, dovrà indicare il prezzo complessivo offerto per l’esecuzione 
del servizio, al netto dell’IVA, che non potrà essere superiore all’importo stimato dell’affidamento. 
L’importo indicato non costituisce impegno di spesa fino alla formalizzazione dell’affidamento. 

Le prestazioni dovranno concludersi entro un termine massimo di 60 giorni naturali consecutivi 
decorrenti dal verbale di avvio e, in ogni caso, non oltre il 31 dicembre 2026. Nell’offerta economico-
temporale l’operatore economico dovrà indicare il tempo offerto per l’esecuzione del servizio, 
espresso in giorni naturali consecutivi, entro il predetto limite massimo. Il tempo offerto costituirà 
elemento di valutazione istruttoria ai sensi dell’art. 8. 

Art. 5 - Tipo di procedura e successiva Trattativa Diretta sul MePA con l’operatore prescelto 

La presente costituisce una consultazione esplorativa e istruttoria nell’ambito di un affidamento 
diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023. La documentazione acquisita via 
PEC sarà utilizzata per l’esercizio della scelta discrezionale della Stazione Appaltante. All’esito 
dell’istruttoria sarà individuato un solo operatore economico; esclusivamente con tale operatore 
sarà avviata una Trattativa Diretta sul MePA. Non sarà svolto sul MePA alcun confronto tra gli 
operatori che hanno partecipato alla presente consultazione. La presentazione dell’offerta 
definitiva, la verifica dei requisiti, la decisione di affidamento e la stipula/formalizzazione del 
contratto saranno effettuate mediante gli strumenti digitali previsti dalla normativa vigente. 

La partecipazione alla presente consultazione, anche se corredata da Relazione metodologica 
preliminare e proposta economico-temporale, non attribuisce agli operatori alcun diritto ad essere 
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invitati sul MePA. La Trattativa Diretta sul MePA sarà avviata soltanto con l’operatore economico 
prescelto dalla Stazione Appaltante all’esito dell’istruttoria. 

In via orientativa, la negoziazione sarà ricondotta al Bando Servizi - “Servizi per l’Information 
Communication Technology” - categoria “Servizio di networking”, ferma la verifica della categoria e 
dei CPV effettivamente disponibili e coerenti al momento dell’avvio della negoziazione. 

Gli operatori interessati dovranno pertanto essere abilitati sul MePA nella categoria individuata 
dalla Stazione Appaltante alla data dell’eventuale avvio della Trattativa Diretta. L’operatore 
economico prescelto dovrà presentare sul MePA l’offerta definitiva, confermando le condizioni 
tecniche, economiche e temporali già indicate nella consultazione ovvero formulando condizioni 
migliorative. Il mancato rispetto di tali condizioni consentirà alla Stazione Appaltante di non 
procedere con l’operatore individuato e di esercitare nuovamente la propria scelta nell’ambito 
dell’affidamento diretto, nel rispetto della normativa vigente. 

L’Amministrazione si riserva, in ogni caso, di non procedere all’affidamento, di modificare o 
revocare la presente consultazione, ovvero di utilizzare una diversa modalità di negoziazione 
qualora ciò risulti necessario o più funzionale alla corretta acquisizione del servizio. 

Art. 6 - Requisiti minimi di ammissione alla manifestazione di interesse 

L’Operatore Economico, ai fini dell’ammissione della manifestazione di interesse alla successiva fase 
istruttoria, dovrà dichiarare il possesso dei seguenti requisiti minimi: 

• essere iscritto alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura, ovvero al 
corrispondente registro professionale o commerciale per gli operatori economici stabiliti in altri Stati 
membri, per attività pertinenti all’oggetto dell’affidamento; 

• essere in possesso dei requisiti di ordine generale previsti dal D.Lgs. 36/2023 e non trovarsi in alcuna 
delle cause di esclusione applicabili; 

• essere in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni 
contrattuali, maturate nei cinque anni antecedenti la data di pubblicazione del presente Avviso, a 
favore di Enti pubblici o soggetti privati; 

• avere eseguito, nei cinque anni antecedenti la data di pubblicazione del presente Avviso, almeno un 
servizio comprendente attività operative di cybersecurity su infrastrutture di rete IP complesse o 
distribuite; 

• disporre, alla data di presentazione della manifestazione di interesse, e impegnarsi a garantire per 
l’esecuzione del servizio la presenza nel gruppo di lavoro di almeno una figura con ruolo di Specialista 
Cybersecurity, con esperienza professionale documentata di almeno 3 anni nella sicurezza di 
infrastrutture di rete. 

Il possesso dei requisiti sopra indicati costituisce condizione di ammissione alla presente 
consultazione e non elemento di valutazione comparativa. La mancanza anche di uno di tali 
requisiti comporta la non ammissione della manifestazione di interesse alla successiva 
istruttoria. Il possesso dei requisiti è dichiarato dall’Operatore Economico nell’Allegato A ai sensi 
degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000; la Stazione Appaltante potrà richiedere chiarimenti o 
documentazione a comprova e procederà alle verifiche previste dalla normativa nei confronti 
dell’operatore prescelto prima dell’affidamento. 

Ai fini della successiva Trattativa Diretta, il solo operatore economico prescelto dovrà risultare 
abilitato sul MePA, alla data di avvio della negoziazione, nella categoria merceologica individuata 
dalla Stazione Appaltante per la formalizzazione dell’affidamento. 
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Art. 7 - Documentazione da presentare: istanza, Relazione metodologica preliminare e 
proposta economico-temporale 

Unitamente all’istanza di manifestazione di interesse, l’Operatore Economico dovrà presentare la 
Relazione metodologica preliminare, redatta utilizzando il modello predisposto dalla Stazione 
Appaltante di cui all’Allegato B. La relazione dovrà rispettare i requisiti formali stabiliti nel modello: 
lunghezza massima di 5 pagine A4, escluse la copertina e la pagina recante i requisiti formali 
dell’elaborato; carattere di dimensione non inferiore a 8 pt; interlinea singola; nessun allegato 
ulteriore salvo quelli espressamente richiesti dalla documentazione della procedura. 

La Relazione metodologica preliminare deve essere compilata nelle sezioni previste, ove pertinenti, 
dall’Allegato B e dovrà rappresentare in modo sintetico e coerente l’approccio tecnico e 
organizzativo proposto per l’esecuzione del servizio, compresa la tempistica generale 
dell’intervento di cui al paragrafo 10 del medesimo modello. 

La Relazione metodologica preliminare dovrà mantenere carattere metodologico e preliminare e 
non dovrà contenere un progetto esecutivo dell’intervento, configurazioni di dettaglio, indicazioni 
economiche o l’individuazione vincolante di specifici prodotti, apparati, tecnologie o protocolli, in 
conformità all’Allegato B e all’art. 11 del Capitolato Speciale d’Appalto. 

Limitatamente agli operatori ammessi ai sensi dell’art. 6, la Relazione metodologica preliminare 
sarà esaminata congiuntamente al prezzo e al tempo proposti, secondo i criteri indicati all’art. 11 
del Capitolato Speciale d’Appalto, ai fini dell’esercizio della scelta discrezionale della Stazione 
Appaltante. Essa non costituisce offerta tecnica nell’ambito di una procedura di gara. La durata 
complessiva indicata al paragrafo 10 dell’Allegato B dovrà coincidere con il tempo complessivo 
indicato nella proposta economico-temporale resa nell’Istanza. Soltanto l’operatore economico 
prescelto sarà coinvolto nella successiva Trattativa Diretta sul MePA e dovrà confermare nell’offerta 
definitiva le condizioni proposte, che potranno essere migliorate ma non peggiorate. 

Art. 8 - Criteri di valutazione delle proposte ammesse e scelta discrezionale della Stazione 
Appaltante 

La Stazione Appaltante procederà preliminarmente alla verifica della completezza e della 
conformità delle dichiarazioni rese in ordine ai requisiti minimi di ammissione di cui all’art. 6. 
Soltanto le manifestazioni di interesse degli operatori ammessi saranno esaminate ai fini della 
scelta dell’operatore economico con il quale avviare la successiva Trattativa Diretta sul MePA. 

Ai fini della motivazione delle ragioni della scelta, ai sensi dell’art. 17, comma 2, del D.Lgs. 36/2023, 
saranno applicati i criteri indicati all’art. 11 del Capitolato Speciale d’Appalto, che costituisce parte 
integrante della documentazione della presente consultazione. In particolare saranno considerati: 

• i contenuti della Relazione metodologica preliminare di cui all’Allegato B; 
• la congruità e la convenienza complessiva del prezzo proposto per l’esecuzione del servizio; 
• l’adeguatezza e la sostenibilità del tempo proposto per l’esecuzione delle prestazioni, anche in 

relazione alla tempistica generale indicata al paragrafo 10 dell’Allegato B e al termine finale del 31 
dicembre 2026. 

I requisiti minimi di ammissione di cui all’art. 6 costituiscono esclusivamente condizioni necessarie 
per la partecipazione alla consultazione e non attribuiscono punteggi, premialità o preferenze nella 
valutazione comparativa. Il possesso di requisiti o esperienze ulteriori rispetto ai livelli minimi 
richiesti non costituisce, in quanto tale, autonomo elemento preferenziale, ferma restando la 
valutazione dei contenuti della Relazione metodologica preliminare. 
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La presente consultazione non prevede l’attribuzione di punteggi o ponderazioni, l’applicazione di 
formule matematiche, la formazione di graduatorie o automatismi di aggiudicazione. I criteri di cui 
all’art. 11 del Capitolato sono utilizzati quali elementi istruttori a fondamento della scelta motivata 
della Stazione Appaltante nell’ambito dell’affidamento diretto. La Stazione Appaltante potrà 
richiedere chiarimenti sulla documentazione presentata, ove necessari alla sua corretta 
comprensione e senza alterarne i contenuti sostanziali. 

Individuato l’operatore economico ritenuto maggiormente rispondente alle esigenze dell’Ente, la 
Stazione Appaltante avvierà esclusivamente con tale operatore la Trattativa Diretta sul MePA per la 
presentazione dell’offerta definitiva e per i successivi adempimenti connessi all’affidamento. 

Art. 9 - Modalità e termine di presentazione della manifestazione 

I soggetti interessati devono trasmettere entro e non oltre le ore 12:00 del 15 settembre 2026: 

• l’Istanza di manifestazione di interesse, redatta secondo il modello Allegato A, contenente le 
dichiarazioni sul possesso dei requisiti minimi di ammissione di cui all’art. 6 e l’offerta economico-
temporale ai fini istruttori, sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o da soggetto munito 
dei necessari poteri; 

• la Relazione metodologica preliminare di cui all’art. 7, redatta mediante il modello Allegato B 
predisposto dalla Stazione Appaltante e sottoscritta digitalmente; 

• eventuale procura, qualora la documentazione sia sottoscritta da procuratore. 
La documentazione dovrà pervenire esclusivamente tramite PEC all’indirizzo istituzionale del 
Comune di Trieste comune.trieste@certgov.fvg.it entro le ore 12:00 del 15 settembre 2026, 
indicando nell’oggetto: “Manifestazione di interesse - Reingegnerizzazione rete videosorveglianza - 
[denominazione operatore]”. Ai fini del rispetto del termine farà fede la data e l’ora risultanti dalla 
ricevuta di avvenuta consegna generata dal sistema PEC del destinatario. 

I documenti dovranno essere trasmessi in formato PDF e sottoscritti digitalmente, ove richiesto. 
Qualora, per limiti dimensionali della PEC, siano necessari più invii, ciascun messaggio dovrà 
riportare il medesimo oggetto seguito dall’indicazione progressiva “1/n”, “2/n”, ecc.; tutti gli invii 
dovranno risultare consegnati entro il termine di scadenza. Non saranno considerati validi, ai fini 
della tempestività, invii effettuati a indirizzi diversi dalla PEC istituzionale sopra indicata. 

L’Istanza, comprensiva dell’offerta economico-temporale ai fini istruttori, dovrà essere sottoscritta 
digitalmente dal legale rappresentante o da soggetto munito dei necessari poteri. Il prezzo offerto 
non potrà essere superiore a euro 50.000,00 al netto dell’IVA; il tempo offerto non potrà essere 
superiore a 60 giorni naturali consecutivi dal verbale di avvio e dovrà comunque consentire la 
conclusione delle prestazioni entro il 31 dicembre 2026. L’offerta acquisita via PEC ha natura 
istruttoria e dovrà essere confermata nell’offerta definitiva sul MePA. 

Art. 10 - Natura non vincolante, controlli e altre informazioni 

• la partecipazione alla presente consultazione non comporta obblighi per la Stazione Appaltante 
né attribuisce alcun diritto all’affidamento; 

• l’Amministrazione potrà sospendere, modificare, revocare o annullare la consultazione per 
ragioni di interesse pubblico, organizzative, tecniche o normative; 

• in presenza di una sola manifestazione valida, l’Amministrazione potrà comunque procedere 
all’affidamento diretto, ove ne ricorrano i presupposti, avviando con l’operatore interessato la 
Trattativa Diretta sul MePA; 
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• in assenza di manifestazioni idonee, l’Amministrazione potrà individuare autonomamente un 
operatore economico con il quale avviare la Trattativa Diretta sul MePA, nel rispetto della 
disciplina vigente; 

• i requisiti dichiarati dall’operatore individuato, compresi i requisiti minimi di ammissione di cui 
all’art. 6, saranno verificati dalla Stazione Appaltante mediante gli strumenti previsti dalla 
normativa vigente, incluso il FVOE, ove applicabile, prima dell’affidamento; 

• resta fermo il rispetto del principio di rotazione e degli ulteriori principi applicabili agli affidamenti 
sotto soglia. 

Art. 11 - Trattamento dei dati personali 

I dati personali saranno trattati esclusivamente per le finalità connesse alla presente consultazione 
e al successivo eventuale affidamento, nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679, del D.Lgs. 
196/2003 e della disciplina vigente. Per gli ulteriori dettagli si rinvia all’Informativa Unica dell’Ente. 

Art. 12 - Pubblicità e allegati 

Il presente Avviso è pubblicato sul profilo del Comune di Trieste nella sezione Amministrazione 
trasparente dedicata alle manifestazioni di interesse fino alla scadenza sopra indicata. Eventuali 
comunicazioni, rettifiche o chiarimenti di interesse generale saranno pubblicati nella medesima 
sezione. 
Allegati: 

• Allegato A - Istanza di manifestazione di interesse (comprensiva dell’offerta economico-
temporale ai fini istruttori); 

• Allegato B - Modello di Relazione metodologica preliminare; 
• Capitolato Speciale d’Appalto; 
• Relazione tecnica descrittiva dell’infrastruttura; 
• DUVRI; 
• Informativa Unica dell’Ente sul trattamento dei dati personali; 
• Norme di Comportamento Terze Parti 

  
 
 

LA DIRIGENTE 
Servizio Trasformazione Digitale 

dott.ssa Giannina Ceschin 
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