
QUESTIONARIO 3 

1. Nelle ricerche web avanzate, come posso ottenere risultati di ricerca solo in italiano?
A. Utilizzando i filtri di ricerca
B. Inserendo la parola chiave “italiano”
C. Verificando di essere su google.it e non google.com
ANSWER: A

2. All’interno del browser la visualizzazione e gestione della Cronologia:
A. è identica su tutti i browser
B. è presente su tutti i browser
C. è presente solo su alcuni browser
ANSWER: B

3. La cartella Download:
A. Conserva sempre i file che vi vengono scaricati, finché non li spostiamo
B. Conserva dei file temporanei, automaticamente cancellati dopo un certo periodo
C. Conserva dei file scaricati, ma si svuota automaticamente dopo un certo periodo
ANSWER: A

4. In Google Drive cosa succede se condividi un’intera cartella?
A. Per ogni file devi procedere con le singole autorizzazioni
B. L’utente può solo aprire la cartella condivisa ma non intervenire sulla stessa
C. Ogni file creato o inserito nella cartella è di default condiviso con le stesse autorizzazioni di
condivisione date alla cartella
ANSWER: C

5. Cosa serve per fare una videochiamata tramite pc?
A. La sola connessione ad Internet
B. Che il pc sia dotato di webcam e microfono
C. Le videochiamate si possono fare solo con smartphone e tablet
ANSWER: B

6. Qual è lo strumento di identificazione digitale che può essere attivato sia a pagamento sia
gratuitamente?
A. SPID
B. CIE
C. CNS
ANSWER: A

7. Qual è il pilastro dell’attendibilità di Wikipedia che afferma “Le voci non devono contenere le 
opinioni di una sola parte?”
A. Wikipedia è libera
B. Wikipedia ha un codice di condotta
C. Wikipedia ha un punto di vista neutrale
ANSWER: C

8. Qual è lo strumento dell’identità digitale che consente alla Pubblica Amministrazione di inviare
comunicazioni ufficiali presso un recapito elettronico?
A. SPID
B. CIE
C. PEC
ANSWER: C

9. Scrivere usando le maiuscole…
A. … rende il messaggio più fluido.
B. … equivale a urlare.



C. … è più comodo e leggibile.
ANSWER: B

10. Quale tra le seguenti può essere considerata una password più sicura?
A. AbCdEf
B. 1234567
C. Ljx_??@TU_!!
ANSWER: C

11. Un attacco Ransomware agisce sui file del computer:
A. infettandoli in modo che infettino a loro volta altri file 
B. criptandoli per poi chiedere un riscatto economico 
C. eliminandoli
ANSWER: B

12. A quale minaccia rispondono i software della categoria anti-spyware?
A. Phishing
B. Tracciamento delle digitazioni
C. Attacco hacker
ANSWER: B

13. Cosa si intende per tracciamento delle operazioni?
A. Che nel digitale ogni attività effettuata è registrata e archiviata
B. Che le operazioni che facciamo possono essere seguite dagli hacker
C. Che le operazioni che facciamo possono essere verificate dalle forze dell’ordine
ANSWER: A

14. Quali tra questi dispositivi non sono indispensabili per il funzionamento di un data center?
A. Hard disk
B. Router
C. Stampanti
ANSWER: C

15. Cos’è il rating di un prodotto o servizio?
A. L’insieme delle sue caratteristiche principali.
B. La media dei punteggi sintetici rilasciati dagli utenti.
C. La pagina web contenente le valutazioni degli utenti.
ANSWER: B

16. A chi può essere fatta la segnalazione in caso di sito illegale?
A. Polizia postale
B. Non deve essere fatta alcuna segnalazione
C. Al gestore del sito
ANSWER: A

17. Cosa si intende per Diritto all’accessibilità in relazione ai servizi digitali della PA?
A. Il diritto di tutti i cittadini ad accedere in qualsiasi momento ai propri dati posseduti dalla PA da
dispositivo mobile
B. Il diritto delle persone con disabilità (anche temporanea) di fruire di servizi e documenti 
accessibili
C. Il diritto a usufruire di servizi digitali efficienti, di qualità e documenti scritti con un linguaggio
accessibile
ANSWER: B

18. Qual è la definizione più corretta di webinar?
A. Eventi online partecipativi
B. Video conferenze live o registrate



C. Seminari on line destinati a un pubblico ristretto
ANSWER: A

19. Qual è lo strumento di identificazione digitale che può essere utilizzato come Tessera 
Sanitaria?
A. SPID
B. CIE
C. CNS
ANSWER: C

20. La piattaforma pagoPA:
A. Supporta un sistema di pagamento digitale che consente di effettuare pagamenti verso la 
Pubblica Amministrazione
B. Consente esclusivamente pagamenti tramite bonifico bancario
C. E' un'applicazione che consente di identificarsi nell’accesso ai servizi online delle pubbliche
amministrazioni
ANSWER: A

21. Ai sensi del comma 1 lett. i-bis) dell'art. 1 del Codice dell'Amministrazione Digitale, si definisce 
copia informatica di documento analogico:
A. Il documento informatico avente contenuto simile a quello del documento analogico da cui è 
tratto 
B. Il documento informatico avente contenuto identico a quello del documento analogico da cui è 
tratto 
C. Il documento cartaceo avente contenuto identico a quello del documento digitale da cui è tratto 
ANSWER: B

22. Ai sensi del comma 1 lett. ae) dell'art. 1 del Codice dell'Amministrazione Digitale, si definisce 
cooperazione applicativa:
A. La parte del Sistema Pubblico di Connettività finalizzata all'interazione tra i sistemi informativi 
dei soggetti partecipanti, per garantire esclusivamente l'integrazione dei metadati 
B. Il protocollo stipulato tra due o più amministrazioni pubbliche che decidono di scambiarsi 
informazioni esclusivamente attraverso documenti digitali 
C. La parte del Sistema Pubblico di Connettività finalizzata all'interazione tra i sistemi informativi 
dei soggetti partecipanti, per garantire l'integrazione dei metadati, delle informazioni, dei processi e
procedimenti amministrativi
ANSWER: C

23. Ai sensi del comma 1 lett. u-quater) dell'art. 1 del Codice dell'Amministrazione Digitale, 
l'identità digitale è:
A. La rappresentazione informatica della corrispondenza tra un utente e i suoi attributi identificativi,
verificata attraverso l'insieme dei dati raccolti e registrati in forma digitale 
B. L'insieme di dati strettamente necessari per l'adempimento di obblighi previsti dalla legge per 
l'utilizzo di Internet 
C. La rappresentazione informatica della corrispondenza tra un utente e i suoi attributi utilizzati per 
tutte le attività compiute online 
ANSWER: A

24. Nell'ambito della gestione dei processi di pagamento, l'AgID mette a disposizione, attraverso il 
Sistema pubblico di connettività:
A. Una piattaforma tecnologica per l'interconnessione e l'interoperabilità tra le PP.AA. e i cittadini 
B. Le Linee Guida ai sistemi di pagamento elettronico 
C. Una piattaforma tecnologica per l'interconnessione e l'interoperabilità tra le PP.AA. e i prestatori 
di servizi di pagamento abilitati, al fine di assicurare l'autenticazione dei soggetti interessati 
all'operazione
ANSWER: C



25. Ai sensi del D.P.R. n. 223/1989 una famiglia anagrafica può essere costituita da una sola 
persona?:
A. No in nessun caso
B. Si ma solo se nato all'estero
C. Si 
ANSWER: C

26. Ai sensi del D.P:R. n. 396/2000 l'ufficiale dello stato civile è tenuto ad uniformarsi alle istruzioni 
che vengono impartite dal Ministero dell'interno?:
A) Si
B) No, deve attenersi alle istruzioni impartite dal Sindaco
C) Si, solo previa approvazione del Prefetto
ANSWER: A

27. Gli atti di stato civile sono relativi a:
A. Nascita, morte, residenza e matrimonio
B. Nascita, cremazioni, stato di famiglia
C. Nascita, matrimonio, unioni civili, cittadinanza e morte
ANSWER: C

28. Le convenzioni tra enti locali possono prevedere uffici comuni agli enti partecipanti?
A. No, perché non hanno facoltà di costituire uffici
B. No, perchè è contrario ai principi di contabilità degli enti locali
C. Si
ANSWER: C

29. Ai sensi dell'art. 48, comma 3, TUEL, a chi spetta l'adozione dei regolamenti sull'ordinamento 
degli uffici e dei servizi comunali?
A. Essa spetta alla giunta, nel rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio
B. Essa spetta al consiglio, nel rispetto dei criteri generali stabiliti dalla giunta
C. Al consiglio e alla giunta unitamente, nel rispetto delle direttive impartite dal sindaco
ANSWER: A

30. Quando divengono efficaci e irrevocabili le dimissioni del Sindaco dalla sua carica?
A. Al momento della loro presentazione al Consiglio comunale
B. Decorse 48 ore dalla loro comunicazione alla Giunta comunale
C. Decorsi 20 giorni dalla loro presentazione al Consiglio comunale
ANSWER: C


