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comune di trieste
piazza Unità d'Italia 4
34121 Trieste
www.comune.trieste.it
partita iva 00210240321

DIPARTIMENTO INNOVAZIONE E SERVIZI AL CITTADINO

SERVIZIO APPALTI E CONTRATTI

REG. DET. DIR. N. 2609 / 2022

Prot. Corr.   24/2-1/22 (5) - (3973) 

OGGETTO: Concessione per la distribuzione automatica di bevande calde e fredde, alimenti dolci e 
salati  preconfezionati  a  lunga  conservazione  con  funzionamento  a  denaro,  a  gettone  od  a  schede 
prepagate (cd. chiave), presso gli immobili istituzionali del comune di Trieste.- Periodo dal 01/01/2023 al 
31/12/2026 (48 mesi). Indizione ai sensi dell' art.60 del D.gls 50/2016.CIG 94309477A9.   

IL DIRIGENTE DI SERVIZIO

Premesso che in data 31.12.2022 scadrà la concessione per la distribuzione automatica di bevande 
calde  e  fredde,  alimenti  dolci  e  salati  preconfezionati  a  lunga  conservazione  presso  gli  immobili 
istituzionali del Comune di Trieste, attualmente affidato con determinazione dirigenziale n. 3748/2019 es. 
19.12.2019  (e  successive  proroghe  di  cui  alle  determinazioni  n.  2567/2020  es.  il  09/11/2020, 
determinazione  n.  1363/2021  es.  il  10/06/202,  determinazione  n.  2932/2021  es.  16/11/2021, 
determinazione n. 1472/2022 es. il 26/06/2022) all’operatore economico GRUPPO ILLIRIA S.p.a. con 
sede a Udine ( c.f. E p. iva 01038120307);

Ravvisata la necessità di  individuare il nuovo Operatore Economico a cui affidare il servizio in 
concessione  per un periodo iniziale di quattro anni decorrente dal 1° gennaio 2023 ovvero dalla data di 
effettivo avvio del servizio  così come indicato nel Capitolato Speciale all'articolo 1 ), che forma parte 
integrante e sostanziale del presente provvedimento;

Rilevata l'opportunità per il Comune, a propria esclusiva discrezione, di prevedere l'opzione di 
rinnovo espresso ai sensi dell’art. 35, comma 4, d.lgs. 50/2016, per una durata pari a quella iniziale della 
concessione e previa verifica di regolarità nello svolgimento del servizio; 

Dato atto  che  ,  nel  rispetto della  disciplina  comunitaria  in  materia  di  appalti  e  concessioni  e 
dell’art. 51 del D. Lgs. 50/2016 s.m.i., tale procedura viene affidata in un lotto unico per garantire la 
natura funzionale del lotto e al contempo la sostenibilità economica del progetto;

Considerato che il Comune di Trieste ha preliminarmente pubblicato sul sito istituzionale in data 
13/07/2022 una  manifestazione d'interesse  –  indagine  di  mercato  al  fine  di  conoscere  gli  operatori 
economici interessati alla procedura in oggetto;
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Preso  atto che  alla  citata  manifestazione d'interesse  hanno  risposto  nelle  tempistiche  e  nelle 
modalità richieste soltanto due operatori economici; 

Ravvisato di avvalersi, per l'affidamento della presente concessione in virtù del valore della stessa e 
del numero limitato di operatori che hanno segnalato il proprio interesse a seguito dell'avviso suddetto, di  
una procedura aperta ai sensi dell' art. 60 del D.gls 50/2016;

Considerato di procedere all'aggiudicazione della concessione in parola con il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 144, comma 1, e dell’art. 95, comma 3 del Decreto 
Legislativo 18.04.2016 n. 50, (Gara n. 8746516  CIG 94309477A9 );

Preso atto che nel Documento di valutazione dei rischi interferenziali adottato ai sensi dell’art.26, 
d.lgs. 81/2008( Allegato n. 2 facente parte integrante del presente documento),gli oneri per la sicurezza 
sono stati calcolati in € 0,00 ( Zero//00);

ponente “umana” del servizio in oggetto 
Dato atto che:
• il  servizio  sarà  svolto  nelle  sedi  indicate  nell'Allegato 1  -  elenco  distributori,  con  le 
modalità e tempistiche descritte nel “Capitolato Speciale, documenti facenti parte integrante alla 
presente determinazione;
• nell’esecuzione  del  servizio  dovranno essere  osservate  le  norme di  sicurezza  e  quanto 
previsto  nel  Documento  di  valutazione  dei  rischi  interferenziali  fascicolo,  allegato  n.2  alla 
presente determinazione quale parte integrante e sostanziale della stessa, redatto ai sensi dell’art. 
26 del Decreto Legislativo 9.04.2008 n. 81;
• sono a carico del concessionario, e pertanto si intendono compresi nell'offerta, tutti gli  
oneri relativi ai mezzi, ai materiali ed al personale impiegati nel servizio ed ogni altro onere, 
compreso  quello  della  sicurezza  aziendale,  dovuto  sulla  base  delle  norme  in  vigore,  in 
connessione  con  l'esecuzione  del  contratto  e  tutto  quanto  espressamente  previsto  nel 
Capitolato Speciale e suoi allegati;
• la disciplina specifica della gara sarà predisposta e definita nel bando e nel disciplinare di 
gara;

Rilevato che  il valore annuo del fatturato della nuova concessione è stimato in Euro 207.000,00 
IVA esclusa, il valore del fatturato per i primi 48 mesi in Euro 828.000,00, il valore complessivo della  
concessione (comprensivo dell’eventuale periodo di rinnovo) in Euro 1.656.000,00 Iva esclusa;

Dato atto che è individuata la base di gara, soggetta a rialzo per il periodo iniziale di quattro anni, 
in euro 100.000,00 (centomila/00) I.V.A. esclusa;

Dato  atto che  il  Responsabile  Unico  del  Procedimento  nel   Dirigente  del  servizio  Appalti  e 
Contratti dott. Riccardo Vatta; 

Stabilito che  le  imprese  partecipanti  dovranno  dichiarare  al  momento  della  presentazione 
dell’offerta:

1. di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all'art. 80 del d.lgs. 50/2016; 
2. di essere in possesso, ai sensi dell'art. 83, commi1, lett. a)  e  3, del d.lgs. 50/2016, dei  
requisiti di idoneità professionale  mediante la loro iscrizione alla C.C.I.A.A. o ad altro organismo 
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equipollente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza, avere legale rappresentanza e 
stabile  organizzazione  in  Italia  (l'oggetto  sociale  dell'impresa,  come  da  registrazioni  camerali, 
comprende, ovvero è coerente con l'oggetto della presente gara);
3. di essere in possesso, ai sensi dell'art. 83, commi 1 lett. c) e 6 del d.lgs. 50/2016, della 
capacità tecnica professionale da dimostrare mediante autocertificazione che attesti di aver svolto 
con buon esito servizi  analoghi presso Enti pubblici e/o privati nell’arco dell’ultimo triennio a 
decorrere dalla data di pubblicazione del bando per un valore complessivo almeno pari ad Euro 
600.000,00; 

Considerato che:
• l'offerta tecnica per la concessione dovrà essere presentata compilando in tutte le sue 
parti lo schema fac simile allegato n. 5, in cui l'operatore economico, allegando l'elenco di tutti i 
prodotti e prezzi compresi di IVA, tutte le certificazioni necessarie a supporto dell'offerta;
• l’offerta economica per la concessione dovrà essere presentata compilando in tutte le sue 
parti l' allegato n. 4 – offerta economica, in cui dovrà essere specificata l'importo (IVA esclusa) 
che l'operatore economico offrirà come canone da corrispondere al Comune di Trieste per  la 
durata iniziale dell'affidamento;

ritenuto di  aggiudicare  l'appalto  all'Operatore  Economico  che  avrà  presentato  l’offerta 
economicamente più  vantaggiosa, determinata in base ad un esame comparato rispetto ai seguenti criteri 
di valutazione: 

PUNTEGGIO MASSIMO

OFFERTA TECNICA
CARATTERISTICHE QUALITATIVE 
E TECNICHE DEL SERVIZIO 85

OFFERTA ECONOMICA
IMPORTO COMPLESSIVO 
OFFERTO PER IL CANONE 15

TOTALE COMPLESSIVO
100

OFFERTA ECONOMICA  (canone complessivo  come indicato  in  offerta  secondo lo  schema sotto 
riportato) fino ad un massimo di 15 punti da assegnarsi con criterio direttamente proporzionale rispetto 
al valore assoluto offerto (offerta al rialzo rispetto al canone base di Euro 100.000,00 Iva esclusa per 48 
mesi) con la seguente formula:

X = 15 (punteggio massimo) 

X (valore offerto) / valore massimo offerto

OFFERTA TECNICA fino ad un massimo di 85 punti da attribuirsi in base al giudizio della Commissione 
tecnica  appositamente  nominata,  che  esaminerà  le  offerte  tecniche  presentate  tenendo  conto  dei 
seguenti criteri di valutazione:
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CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTEGGI

CARATTERISTICHE DISTRIBUTORI 
AUTOMATICI E RISPARMIO ENERGETICO

Punti
MAX
 20

Valore/ Risposta Punti attribuiti dalla  
Commissione

Classe energetica per tutti i distributori di bevande 
fredde e snack di nuova fabbricazione e ultima 
generazione

5 A+ 2

A++ 5

Classe energetica per tutti i distributori di bevande  
calde di nuova fabbricazione e ultima generazione 5 A+ 2

A++ 5

Presenza in tutti i distributori automatici dei sistemi di 
contenimento dei costi di energia elettrica nelle ore di 
mancato utilizzo (es. notte, fine settimana, festività)

5 NO 0

SI 5

Utilizzo di  tecnologia  LED per l’illuminazione interna 
per tutti i distributori automatici 3 NO 0

SI 3

Utilizzo di sensori di presenza per l’accensione delle 
luce interne per tutti i distributori automatici 2 NO 0

SI 2

ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO ASSISTENZA 
E MANUTENZIONE

Punti
MAX

25
Valore/ Risposta Punti attribuiti dalla  

Commissione

Riparazione  in  caso  di  guasti  o  malfunzionamenti  a 
seguito di chiamata o attestazione da parte degli addetti al  
servizio 

5 Entro 24 ore dalla 
chiamata 0

Entro 12 ore dalla 
chiamata 1,5

Entro 8 ore dalla 
chiamata 3

Entro 4 ore dalla 
chiamata 5

Sostituzione dei distributori danneggiati gravemente o 
in  caso  di  deterioramento  e/o  rottura  a  seguito  di  
chiamata o attestazione da parte degli addetti al servizio 

5 Entro 24 ore dalla 
chiamata 0

Entro 12 ore dalla 
chiamata 1,5

Entro 8 ore dalla 
chiamata 3

Entro 4 ore dalla 
chiamata 5
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Interventi di rifornimento prodotti 5 2 volte a settimana 0

3 volte a settimana 2,5

4 volte a settimana 5

Rifornimento prodotti esauriti su segnalazione 5  24 ore solari 0

Meno di 24 ore fino a 
12 ore solari 2,5

Meno di 12 ore 5

Sostituzione prodotti scaduti e/o difettosi su 
segnalazione 5  6 ore 0

Meno di 6 ore fino a 4 
ore 2,5

Meno di 4 ore 5

ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO PULIZIA
Punti
MAX

10
Valore/ Risposta Punti attribuiti dalla  

Commissione

Pulizia e sanificazione dei distributori automatici 5 2 volte a settimana 0

3 volte a settimana 2,5

4 volte a settimana 5

Risanamento,  pulizia  e  igienizzazione  straordinaria  del  
distributore (interno e gruppo frigo)

5
1 volta all'anno 0

2 volte all'anno 2,5

3 volte all'anno 5

QUALITA' E CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI  
OFFERTI

Punti
MAX

30
Valore/ Risposta Punti attribuiti dalla  

Commissione

Presenza di alimenti adatti a celiaci per ogni 
distributore freddo 5 02 Prodotti 1

03 prodotti 2,5

Più di 3 Prodotti 5

Presenza di alimenti o bevande D.O.P., I.G.P., 
agroalimentari tradizionali regionali del Friuli – Venezia 
Giulia - per ogni distributore freddo

5
01 Prodotto 1

03 prodotti 2,5

Più di 3 Prodotti 5

Presenza di alimenti e bevande con certificazione BIO - 
per ogni distributore freddo 5 01 Prodotto 1

03 prodotti 2,5

Più di 3 Prodotti 5

Presenza di alimenti Vegani - per ogni distributore 
freddo 3 02 Prodotti 1
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03 prodotti 2

Più di 3 Prodotti 3

Prodotti a chilomentro zero così come regolati dalla 
legge n. 61 del 17 maggio 2022 - per ogni distributore 
freddo

5
NO 0

SI 5

Sconto offerto a seguito di utilizzo di schede 
prepagate (cd. chiave)

5
Sconto del 5% 0

Sconto superiore al 
5% sino al  10%

2,5

Sconto superiore al 
10% 5

Garantire nel mese di Luglio e Agosto un rifornimento 
giornaliero di acqua

2 NO 0

SI 2

Al  termine  di  dette  operazioni,  qualora  nessuna  offerta  ammessa,  a  seguito  della  sommatoria  dei 
punteggi dei singoli criteri, abbia conseguito il punteggio massimo previsto per il parametro qualità (85 
punti), il punteggio complessivo ottenuto dall’offerta sarà riparametrato con la seguente formula:

X = 85 (punteggio massimo)
x(punteggio considerato) /punteggio migliore offerta

Di dare atto che la procedura per la valutazione delle singole offerte sarà effettuata da un’apposita 
Commissione, nominata con atto dirigenziale/gestionale successivamente alla scadenza del termine per la 
presentazione delle offerte ai sensi dell'art. 77, decreto legislativo n. 50 del 18 aprile 2016 e s.m.i. e che 
la  Commissione giudicatrice  nella  valutazione dell'offerta  procederà  a  redigere  una  graduatoria  con 
mediante i criteri sopra espressi;

La Commissione provvederà quindi, con riferimento a ciascun concorrente, alla somma dei punteggi 
ottenuti nei singoli elementi. Nel caso in cui non vengano dichiarati uno o più dati riferiti agli elementi 
oggetto  dell'offerta  tecnica,  questi  verranno  considerati  come  non  posseduti  e  quindi  verrà  loro 
attribuito il punteggio zero;

ritenuto di aggiudicare la gara:
• anche in presenza di una sola offerta valida;

• in  caso  di  parità  di  punteggio  (offerta  tecnica  +  offerta  economica)  al 
concorrente che avrà riportato il maggior punteggio nell’offerta tecnica  e in caso di parità di 
punteggio sia dell’offerta tecnica che dell’offerta economica, mediante sorteggio; 

Dato che, a seguito dell'aggiudicazione si procederà alla definizione del rapporto contrattuale,  nelle 
forme previste dall'art. 32, comma 14 del D.Lgs. 50/2016, con le clausole di cui all’allegato Schema di 
contratto (Allegato 6) e del patto d'integrità (Allegato n. 5) che formano parte integrante e sostanziale 
del presente provvedimento;
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Ritenuto di approvare i seguenti elaborati che formano parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento:

• Allegato 1: Capitolato Speciale 
• Allegato a) al c.s.: Elenco distributori automatici;
• Allegato b) al c.s.: Listino prezzi;
• Allegato c) al c.s.; totale fatturazione ed erogazioni;
• Allegato 2: Documento di valutazione dei rischi;
• Allegato 3: schema offerta tecnica;
• Allegato 4: schema offerta economica
• Allegato 5: Patto d'integrità
• Allegato 6: Schema di contratto;

Dato atto che, ai sensi del comma 8 dell'art. 183 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i. - TUEL, il programma 
delle entrate  di cui al presente provvedimento è compatibile con i relativi stanziamenti di cassa del  
bilancio e con le regole di finanza pubblica in materia di pareggio di bilancio, introdotte dai commi 707 e 
seguenti dell'art. 1 della Legge n. 208/2015 (c.d. Legge di stabilità 2016);

Espresso il parere di cui all'art.147 bis del D.Lgs. n. 267/2000, in ordine alla regolarità e 
correttezza amministrativa;

Richiamate: 
– la  Deliberazione  Consiliare  n.  26  dd.  31  maggio  2022,  immediatamente 
eseguibile, con cui sono stati approvati il Documento unico di programmazione 
(DUP) – periodo 2022 – 2024 e il Bilancio di previsione 2022 – 2024;
– la Delibera Giuntale n. 269 dd. 20 giugno 2022, immediatamente eseguibile, con cui è 
stato adottato il Piano Esecutivo di Gestione / Piano della Prestazione 2022 – 2024 (PEG) e 
il Piano dettagliato degli Obiettivi 2022;
– la  Deliberazione  Giuntale  n.  274  dd.  24/06/2022  di  modifica  della  macrostruttura 
dell'Ente;
– la Determinazione n. 2328/2022 esecutiva il 28/06/2022 di conferimento dell’incarico di 
Direttore  del  Servizio  Appalti  e  Contratti  del  Dipartimento  Innovazione  e  Servizi  al 
Cittadino attribuito al dott. Riccardo Vatta;

visto il Decreto Legislativo 12 aprile 2016 n. 50;
visto l'art. 107 del D.Lgs. 18/08/2000 n. 267, “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali”;
visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Trieste; 
visto l’art. 131 del vigente Statuto Comunale;

DETERMINA

per le motivazioni esposte in premessa e qui interamente richiamate,
1. di indire una gara, per la concessione del servizio di distribuzione automatica di bevande 
calde e fredde, alimenti dolci e salati preconfezionati a lunga conservazione con funzionamento a 
denaro, a gettone od a schede prepagate (cd. chiave), presso gli immobili istituzionali del comune 
di  Trieste ,  periodo iniziale dal  01/01/2023 al 31/12/2026 (48 mesi),  con opzione di  rinnovo 
espresso a discrezione della Stazione Appaltante per ulteriori 48 mesi;
2. di avviare una procedura aperta, ai sensi dell' art.60 del D.gls 50/2016;
3. di  procedere  all'aggiudicazione  della  concessione  con  il  criterio  dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 144, comma 1, e dell’art. 95, comma 3 del 
Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50, sulla base dei criteri e con le modalità indicate in premessa 
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che si ritengono integralmente richiamate;
4. di  prevedere l'opzione di rinnovo espresso ai sensi dell’art. 35, co. 4, d.lgs. 50/2016,  ad 
esclusiva discrezione del Comune di Trieste e previa regolarità nello svolgimento del servizio 
iniziale,   per una durata pari a quella iniziale dell'appalto, nonché la possibilità di un'ulteriore 
proroga  tecnica  di  massimo sei  mesi  qualora  fosse  necessaria  nell'espletamento  della  nuova 
procedura ad evidenza pubblica;
5. di non procedere alla suddivisione in lotti per le motivazioni esplicitate in premessa;
6. di fissare la base di gara al rialzo sul canone individuato dalla Stazione Appaltante  per il 
periodo iniziale di quattro anni pari ad euro 100.000 (Centomila/00) I.V.A. esclusa;
7. di dare atto che la decorrenza della concessione di cui al punto 1) è fissata a decorrere 
dal 1° gennaio 2023 ovvero dalla data di effettivo avvio del servizio;
8. di prendere atto che il Responsabile Unico del Procedimento è il Dirigente del servizio 
Appalti e Contratti dott. Riccardo Vatta; 
9. di stabilire che, ai fini della partecipazione alla procedura di gara, gli Operatori Economici 
dovranno dichiarare:  
• di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all'art. 80 del d.lgs. 50/2016;
• di essere in possesso, ai sensi dell'art. 83, commi1, lett. a)  e  3, del d.lgs. 50/2016, dei  
requisiti di idoneità professionale  mediante la loro iscrizione alla C.C.I.A.A. o ad altro organismo 
equipollente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza, avere legale rappresentanza e 
stabile  organizzazione in  Italia  (l'oggetto  sociale  dell'impresa,  come da  registrazioni  camerali, 
comprende, ovvero è coerente con l'oggetto della presente gara);
• di essere in possesso, ai sensi dell'art. 83, commi 1 lett. c) e 6 del d.lgs. 50/2016, della 
capacità  tecnica  professionale  da  dimostrare  mediante  autocertificazione  che  attesti  di  aver 
svolto con buon esito servizi analoghi presso Enti pubblici e/o privati nell’arco dell’ultimo triennio 
a decorrere dalla data di pubblicazione del bando per un valore complessivo almeno pari ad Euro 
600.000,00; 

10. di dare atto che, a seguito dell’esperimento della gara, si procederà alla definizione del 
rapporto contrattuale,  nelle forme previste dall'art.32,  comma 14 del  D.Lgs.  50/2016,  con le 
clausole di cui allo Schema di contratto, del patto d'integrità, del Capitolato speciale  e suoi 
allegati nonchè  alle condizioni dell’offerta tecnica ed economica;
11. di prenotare l'entrata complessiva di euro 100.000,00 al capitolo di seguito elencato: 

Anno Cap Descrizione CE V livello Programma Progetto D/N Importo Note

2023 000819
00

CANONI, 
CONCESSIONI E 
DIRITTI REALI DI 
GODIMENTO A 
CURA DEL 
SERVIZIO 
APPALTI E 
CONTRATTI - 
RILEVANTI IVA

02523 E.3.01.03.0
1.003

00009 09001 N 25.000,00 2023:2500
0,00

2024 000819
00

CANONI, 
CONCESSIONI E 
DIRITTI REALI DI 
GODIMENTO A 
CURA DEL 
SERVIZIO 
APPALTI E 
CONTRATTI - 
RILEVANTI IVA

02523 E.3.01.03.0
1.003

00009 09001 N 25.000,00 2024:2500
0

2025 000819
00

CANONI, 
CONCESSIONI E 

02523 E.3.01.03.0
1.003

00009 09001 N 25.000,00 2025:2500
0,00
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DIRITTI REALI DI 
GODIMENTO A 
CURA DEL 
SERVIZIO 
APPALTI E 
CONTRATTI - 
RILEVANTI IVA

2026 000819
00

CANONI, 
CONCESSIONI E 
DIRITTI REALI DI 
GODIMENTO A 
CURA DEL 
SERVIZIO 
APPALTI E 
CONTRATTI - 
RILEVANTI IVA

02523 E.3.01.03.0
1.003

00009 09001 N 25.000,00 2026: 
25000,00

12. di dare atto che, ai sensi del comma 8 dell'art. 183 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i. - TUEL, il 
programma delle entrate  di cui al presente provvedimento è compatibile con i relativi 
stanziamenti di cassa del bilancio e con le regole di finanza pubblica in materia di pareggio di 
bilancio, introdotte dai commi 707 e seguenti dell'art. 1 della Legge n. 208/2015 (c.d. Legge di 
stabilità 2016);
13. di dare atto che l’entrata sarà esigibile per 25000,00 nel 2023, per 25000,00 nel 2024, per 
25000,00 nel 2025 e per 25000,00 nel 2026; 

14. di dare atto che il cronoprogramma delle entrate è il seguente:
• anno 2023: 25000,00
• anno 2024: 25000,00
• anno 2025: 25000,00
• anno 2026:25000,00

15. di approvare, per le ragioni esplicitate in premessa e qui interamente richiamate, i 
seguenti elaborati che formano parte integrante e sostanziale del presente provvedimento:

Allegati:
allegato 1 - capitolato speciale.pdf

allegato 2 - duvri.pdf

allegato 3 - schema oferta teccica.pdf

allegato 4 - schema oferta ecocomica.pdf

allegato 5 - schema ictegrita.pdf

allegato 6 - schema coctratto.pdf

allegato a - elecco distributori.pdf

allegato b - listico prezzi.pdf

allegato c - totale fatturazioce ed erogazioci.pdf

relazioce teccica.pdf

IL  DIRIGENTE DI SERVIZIO
dott. Riccardo Vatta
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