
 Curriculum vitae

COGNOME E NOME VISALLI MARCO

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

30/04/2019–Ad oggi ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO 
Azienda: COMUNE DI TRIESTE -Piazza Unità d’Italia 4 , 34121 TRIESTE – Dipartimento 
Innovazione e Servizi Generali – Ufficio Appalti e ContrattI

Attività: GESTIONE AMMINISTRATIVA DELLE POLIZZE DELL’ENTE E DELLE PRATICHE DELL’ 
ACQUA

Settore Pubblica Amministrazione

23/11/2015–31/12/2016 OPERATORE CALL CENTER INBOUND ED OUTBOUND
Azienda: GAP SRL, via Pigafetta 5, TRIESTE 

Attività: SERVIZI VARI DI CALL CENTER PER CONTO TERZI FRA CUI SONDAGGI E 
CONSULENZA FONDI SANITARI INTEGRATIVI

Settore Altre attività di servizi 

12/02/2015–31/05/2015 ADDETTO AL DATA ENTRY
Azienda: TMP GROUP c/o Tribunale, via del Coroneo 21, TRIESTE 

Attività: INSERIMENTO DATI GIUDIZIARI IN SPECIFICI SOFTWARE

Settore Amministrazione pubblica 

11/06/2014–30/09/2014 ADDETTO ALL'HELP DESK 1 LIVELLO HARDWARE
Azienda: GIGROUP c/o ALLIANZ SPA, Largo Irneri 1, TRIESTE 

Attività: SERVIZIO TELEFONICO DI ASSISTENZA TECNICA REMOTA SU PROBLEMATICHE 
HARDWARE (STAMPANTI, SCANNER, RETI, SERVER, UTENZE). APERTURA TICKET.

Settore Servizi informatici 

21/10/2009–21/04/2011 IMPIEGATO CONTABILE ASSICURATIVO
Azienda: GENERALI BUSINESS SOLUTIONS, via Machiavelli 4, TRIESTE 

Attività: ADDETTO ALLE CHIUSURE DI BILANCIO

Settore Attività amministrative e di servizi di supporto 

21/04/2008–31/07/2009 CONSULENTE CALL CENTER INBOUND RAMO SINISTRI
Azienda: GENERTEL, via Stock 2, TRIESTE 

Attività: CONSULENZA TELEFONICA SINISTRI AUTO, MOTO E APERTURA DELLE RELATIVE 
PRATICHE DI SINISTRO.

Settore Attività assicurative 

18/02/2002–18/06/2002 OPERAIO GENERICO

 



Azienda: RADIO TREVISAN, via Caboto 6, TRIESTE 

Attività: IMBALLAGGIO MACCHINARI, CARICO/SCARICO MERCI.

Settore Elettronica 

28/02/2000–31/10/2001 COLLAUDO DI SCHEDE ELETTRONICHE E PICCOLE RIPARAZIONI
Azienda: ALCATEL-LUCENT, Strada Monte d'oro 14, TRIESTE 

Attività: COLLAUDO DI SCHEDE ELETTRONICHE E PICCOLE RIPARAZIONI

Settore Telecomunicazioni 

ISTRUZIONE

2003–2007 LAUREA IN SCIENZE DELL’AMMINISTRAZIONE 
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TRIESTE

Titolo Tesi : “ L’evoluzione della figura dirigenziale nella pubblica amministrazione”

1991–1996 DIPLOMA DI TECNICO DELLE INDUSTRIE ELETTRICHE ED 
ELETTRONICHE
ISTITUTO PROFESSIONALE L.GALVANI, TRIESTE

                      CORSI DI FORMAZIONE

2020 La gestione di un sinistro: cosa fare in caso di sinistro

2020

2021

2021

ENTE FORMATORE: AON S.p.a.

Il diritto di accesso agli atti pubblici

ENTE FORMATORE: AON S.p.a.

Corso sulle strade ad uso pubblico

ENTE FORMAZIONE:  AON S.p.a.

Gli appalti: istruzioni per l’uso

ENTE FORMAZIONE : IFEL

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art.13 del D.lgs 
196/2003 e all’ art. 13 GDPR 679/16.

                                                                                                                                          Visalli Marco
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